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Anotace

Ohniskem zajmu nasSi prace je problematika stafi v souCasné dobé&. Na zakladé stanovenych
predpokladd odbornych vyzkum( je vice nez pravdépodobné, Ze se bude stavat problémem &im dal
vétsSim. Prispivat ktomu mize stale se zvySujici pocet seniorl, zavislost seniord na mladsich
generacich, jejich nizky socialni status, vyskytujici se vékova diskriminace prerustajici v ageismus a
mnoho dal$ich aspektu.

Tato prace vymezuje dvé oblasti, které zkoumala a o kterych nyni vypovida. Prvni oblasti je nahled
spole€nosti na stafi a staré lidi. Druhou je spole¢nost seniord zijicich v domovech duchodcd, jeji
povaha, navyky a pocity jedinci zijicich v ni.

V téchto souvislostech bylo nami stanoveno mnoho hypotéz, jejichz spravnost je ovéfovana riiznymi
formami zjiStovacich zplsobl za ucelem poskytnout obraz zkoumané problematiky zco

nejrozmanitéjSich Uhla pohledd a pfidat tak na jeji kvalité a vérohodnosti.
Zvolenymi metodami byla dotaznikova Setfeni, terénni a elektronické ankety, besedy, zpovéd a

esejisticka soutéz. Tyto metody byly posléze aplikovany na Sirokou, nahodné vybranou vefejnost,
studenty rGznych typa $kol, seniory a personal v domovech dichodcu.
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Uvod

Nase spolecnost se za posledni desitku let v mnohém transformovala k lepsimu. Vznikl tak
dobry zaklad pro to, aby zacala reSit svou podstatu. Nechceme byt preci jenom bohati, vlivni a
mocni. Chceme byt i lidmi. Spole¢nosti, narodem, ktery se umi postavit ¢elem k problémdm,
jez narusuji rovhovahu mezi nami samotnymi.

Vize prace

Nasim cilem je odborné popsat objektivem lidskosti vztah spoleénosti ke starym lidem, potazmo
k vlastnimu starnuti. Dale prezentovat obraz spole¢nosti seniort Zijicich v domovech diichodct (dale
jen ,DD") a ovéfit nami stanovené hypotézy.

Hlavni hypotézy (vyplyvajici z hypotéz zminénych nize)

E VeétSina lidi chova ke starym lidem negativni postoj a ma o problematice seniori obecné a o
problematice seniort zijicich v DD zkreslené predstavy.

®m  Seniofi v DD se neciti byt spokojeni s vécmi doprovazejicimi jejich pravé probihajici Zivotni
etapu.

Dalsi hypotézy

D/1
B Seniofi se ve spole¢nosti obecné netési pfiliSné oblib&".
B Nejmladsi zkoumana generace (predskolni vék) ma k seniorim znatelné kladnéjsi vztah, nez
je tomu u generaci ostatnich, pfevazné pak u pubescentl a adolescentd.

m VeétSina lidi se problematikou stafi a starych dostatené nezabyva, coz se projevuje
neucelenosti a rozporuplnosti jejich nazord na ni.
® VétSina lidi se obava svého stafi.

®m VétSina seniorl zije v DD z nutnosti a neni zde spokojena.

B Seniofi zijici v DD hojné a radi vyuzivaji moznosti integrace do vrstevnického kolektivu a svij
volny €as zde travi aktivné.

B Seniofi zijici v DD jsou izolovani od vSeobecného spoleCenského déni a také se tak citi.

E  Seniofi zijici v DD maiji negativni nazor na sou¢asnou spolecnost, jeji navyky a trendy.

A1
B Seniofi zijici v DD jsou vice spokojeni se svoji finanéni situaci a vysi pobiraného dlchodu nez
seniofi, ktefi se o sebe staraji sami nebo jim tuto péci poskytuje rodina.

' Obliba je pojem znacné relativni, jelikoz je silné spjat s individualnim citénim kazdého z nas.
Nicméné si dovolujeme miru této oblibenosti stanovovat, protoze se domnivame, ze fakt zminény
vySe tomu neni na Skodu.
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A2
m  VétSina spoleCnosti si na zakladé pfirozené volné asociace pfi dotazu ,Jaka prvni povahova
vlastnost Vas napadne, kdyZz se fekne slovo dichodce?” vybavi negativné oznacitelny

pfivlastek.
B/1
B Seniorim v DD déla problém diskutovat a zamyslet se nad souasnymi otazkami moderni
spolecnosti.
B/2

® Zaci 1. stupné zakladni 3koly chovaji chapavy postoj k seniordm a nebrani se této
problematice vénovat.

B/3
®  Z&ci 2. stupné zakladni $koly maji spie negativni postoj k seniordm, coz se odrazi i na
ochoté o této problematice diskutovat.

Struktura prace

V Pouzité metodice uvadime formu zjiStovaciho prostfedku pro konkrétni vybérovy soubor, pfedmét
zjistovani a jeho cil, popfipadé metodiku k vypoctu vysledkll z daného zjistovani. V kapitole
prezentujeme komentafe, tabulky a grafy popisujici stanoviska
vybérového souboru k dané otdzce. Nasleduje kapitola , kde posuzovanim
konkrétnich vysledkl vyvracime &i potvrzujeme nami stanovené hypotézy. V Prilohach jsou uvedena
znéni dotaznik( a pracovnich list(l k dalSim prostfedkim zjiStovani a ostatni vybrané dokumenty.

Definice stari

Je tézké stanovit jasné hranice, kdy nebo za jaké situace se ¢lovék stava starym. Okolni spole¢nost si
to nejspi§ uvédomi v momenté, kdy dany jedinec zacne jeji predstavy o stafi naplhovat. Tyto
predstavy mohou byt rlizné — vék, odchod do dichodu, fyzicky stav, vzhledové zmény, ztrata dusevni
pruznosti a ztrata vlastni sobéstacnosti...

Co se samotného véku tyCe, seniorem se Clovék stava podle vétsiny zdroji (mj. podle WHO),
prfesahne-li hranici 60-ti let. Od 60-ti do 75-ti let pak proziva ranné stafi, po 75-ti az do 90-ti nastava
pokrocily vék a od 90-ti nastupuje stafi vlastni. OCima statistik, s¢itani lidu v roce 2001 ukazalo, ze
populaci Ceské republiky tvofi 18,4% osob, jez oznadujeme jako seniory.

DalSim aspektem by také mohl byt, jak uz bylo vy§e zminéno, odchod do dichodu. Systém narok( na
odchod do penze je pomérné slozity a v sou€asné dobé se té€si fadé uvaham? o zménach, prfedevsim
0 zvySeni hranice, kdy senior bude moci do penze odejit. Nyni plati novelizovany zakon ¢. 155/1995
Sb., jehoz Uryvek zde v souvislosti s vékovou hranici, kdy ¢lovék mlze do penze odejit, uvadime:
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§32

(1) Ddchodovy veék cini

a) u muzu 60 let

b) u Zzen

1. 63 let, pokud vychovaly alespori pét déti,

2. 54 let, pokud vychovaly tfi nebo Ctyfi déti,

3. 55 let, pokud vychovaly dvé déti,

4. 56 let, pokud vychovaly jedno dité, nebo

5. 57 let, pokud pojisténci dosahli tohoto véku do 31. prosince 1995.

(2) U pojisténcu, ktefi dosahnou vékovych hranic uvedenych v odstavci 1 v obdobi od 1. ledna 1996
do 31. prosince 2012, se duchodovy vék stanovi tak, Ze ke kalendarnimu mésici, ve kterém pojisténec
dosahl této hranice, se pfiCitaji u muzi dva kalendafni mésice a u Zen Ctyfi kalendafni mésice za
kazdy i zapocaty kalendarni rok z doby po 31. prosinci 1995 do dne dosaZeni vékovych hranic
uvedenych v odstavci 1, a za dichodovy vék se povaZuje vék dosazeny v takto uréeném kalendarnim
meésici v den, ktery se Cislem shoduje se dnem narozeni pojisténce; neobsahuje-li takto uréeny mésic
takovy den, povaZuje se za dichodovy vék ten vék, ktery je dosazen v poslednim dni takto urceného

kalendarniho mésice.

(3) Po 31. prosinci 2012 ¢ini dichodovy vék, pokud pojisténci nedosahli diichodového véku podle
odstavce 1 nebo 2,

a) u muzu 63 let,

b) u zen

1. 89 let, pokud vychovaly alespori pét déti,
2. 60 let, pokud vychovaly tfi nebo Ctyfi déti,
3. 61 let, pokud vychovaly dvé déti,

4. 62 let, pokud vychovaly jedno dité, nebo
5. 63 let.

(4) Podminka vychovy ditéte pro narok Zeny na starobni dichod je spinéna, jestlize Zena osobné
pecuje nebo pecovala o dité ve véku do dosazeni zletilosti alespori po dobu deseti rokl. Pokud se
vSak Zena ujala vychovy ditéte po dosazeni osmého roku jeho véku, je podminka vychovy ditéte
splnéna, jestlize Zena osobné pecuje nebo pecovala o dité ve véku do dosaZeni zletilosti aspori po
dobu péti roku; to vSak neplati, pokud Zena pred dosaZenim zletilosti ditéte prestala o dité pecovat.

Radi bychom se také pozastavili nad fyzickym stavem a vzhledovymi zménami seniord. Zatimco
v mladi nas postihuji pfevazné akutni a kratkodoba onemocnéni, vétsina senioru trpi dlouhodobymi Ci
dokonce trvalymi onemocnénimi. V Ceské republice je nemocnost seniord velmi vysoka. Podle
odbornikti vice nez 90% osob starSich 70 let trpi jednou ¢&i vice chronickymi nemocemi. Podle
statistickych udaji trpi tfi Gtvrtiny osob starSich 65 let onemocnénimi srdce a cév, polovina ma
zvySeny krevni tlak, 37% ischemickou chorobu srdec¢ni. Kazdy paty senior trpi zaZivacimi potiZzemi,
16% seniord ma cukrovku, 15 % jich trpi onemocnénimi psychiatrické povahy a celych 42% senior(
mé zavazné postizeni kloub(i nebo kosti”. Pokrocily vék a fyzicky stav maji nepochybné& obrovsky vliv

2 Cast textu je Cerpana z knihy Geriatrie pro praxi od Evy Topinkové
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na vzhledové zmény jedince. Pro seniora je také dulezité, jak vypada a jak svym vzezfenim plsobi na
okoli. Pavel Rigan si poklada lehce provokativni otazku, zdali je stary &lov&k zarover i osklivy a jestli
muzeme hodnotit pozitivné vzhledové znaky spjaté se stafim, mezi které patfi napfiklad fidké Sedivé
vlasy nebo ple§, skvrnitd rozvrasnéna kize, neforemné rozmisténé tukové polstare stfidajici se
naopak s propadlinami atd... PFi€inu faktu, ze tomu tak neni, si vysvétluje v biologicky zakotvenych
ucelnych instinktech. Stary ¢lovék podle ného nema byt sexualné pfitazlivy, jelikoz koho pfitahuje, ten
ma Spatné vyhlidky na potomstvo a vymira. Neodarwinovsky vyklad by naSel vysvétleni zase v tom,
Ze v blizkosti mladého a télesné zdatného jedince se nachazime ve znatelné vétSim bezpedi.

Ztrata duSevni pruznosti je pomérné vyrazny znak seniorl, ale uvédomme si, Ze je pouze
doprovodnou soucasti dudevniho vyvoje, ktery bychom neméli vnimat pouze jako upadek. Opét zde
vyzdvihneme slova Pavla Rigana, ktery prohlasuje, Ze ve stafi se &lovék nékdy stava karikaturou
sama sebe, Ze se projevi nepékné vlastnosti a sklony, které v mladi a ve stfednim véku dokazal dany
jedinec tlumit nebo je projevovat pfijatelnym zpisobem. Tak se tedy ve stafi mize Setrnost proménit

v lakotu, pofadkumilovnost se mlze stat Uklidovym terorem apod. Naopak hysterické osobnosti, které
vydiraly své okoli véénym citovym neklidem, se ke staru ¢asto uklidriuji.

Stafi je urCity stav, ktery snad mizeme definovat pomoci doprovodnych znakd, avsak co je vychozi,
kazdé stafi je prozivano a vnimano individualné, a to samé plati i o vyS8e zminénych znacich...
Dovolte nam tedy sepsat na zavér této kapitoly prafez publikovanych mysSlenek a poznatkl tykajicich
se stafi, jelikoz mozna pravé nékteré z nich se nejblize pfiblizi naSemu chapani. Za zminku stoji
probéhlé dotaznikové Setfeni uvedené v knize Etapy Zivota, jez se zaméfuje na vék, ktery lidé
pokladaji za nejvice Zadouci. VétSina osob kazdého véku volila mladou dospélost. Senium bylo
povazZovano vcelku za malo Stastné. Zaroveri se vSak ukazalo, Ze geronti jsou se svym vékem daleko
spokojenéjsi, nez se o nich domniva fada mladSich osob. Dukazem snad myIného vnimani stafi je
napfiklad i vize amerického Iékafe Guttmanna, podle néhoz ma jen samotna psychiatrie sklon chapat
starnuti jako proces, ktery vede od uplného zdravi ve stfednim véku k psychickému rozkladu, ve
kterém konCi jeji tézci pacienti; zmatenost, desorientace, nepoznavani nejblizSich, apatie nebo
naopak bezcilny neklid, mrzoutstvi, schopnost zajimat se jen o jidlo, naprosty egocentrismus, citové
vyhasnuti, pouhé t&lesné vegetovani. Tento nazor posléze okomentoval Ri¢an slovy, Ze toto je
katastroficky pohled na stafi mimo jiné v tom, Zze nam bere nadéji na houzevnatost v péci o dusevni
stav starych lidi, vidét pozitivni lidskou hodnotu toho, co se v zZivoté jeSté mlze stat, Ze vede
k terapeutickému pesimismu a k zanedbavani péfe o tyto lidi jak ve zdravotnim institucich, tak
v rodinach. S tim nepfimo souvisi i Emersonova definice stéfi, kdy je oznaovano jako feka, do které
se vlévaji vSechny choroby. HaSkovcova uvadi, Ze stafi a nemoci jsou pokladany za synonyma.
Cicero zase shledava stari za nestastné a bédné z téchto ¢tyfech divodu; stafi nas odvadi od vefejné
¢innosti, oslabuje télo, odnima ndm pry v8echny télesné radosti a rozkoSe a neni jiZ daleko od smrti...
VSechny tyto zaporné aspekty a mnoho dalSich mohly vést Charvata k jeho tvrzeni, ze mladi lidé se
prestavaji stydét za to, ze je stafi nezajimaji. Navzdory tomu Waugh spravné podotyka, ze mladez
dneska by méla ob¢as uvazit, ze bude stafim zitfka. Pfinosnym uvédomeénim také oznacujeme vyrok
Ladislava Klimy, ktery prohlasuje, ze stupen Ucty ke stafi udava stupen uslechtilosti a pravé ceny u
vSech narodl a kultur. Ted mirné odbocime a zminime napaditou myslenku Skinnera: ,Kdyz geront
prednasi, je to jako kdyz pes jde po zadnich nohach. Nedéla to dobfe — ale jste pfekvapeni, ze to
vubec dokazal®. Vyznam Skinnerovy myslenky samoziejmé nemusime vztahovat jen k samotnému
prednaseni, ale mizeme ho prevést na jejich celkové po¢inani obecné. Ale v ¢em je tedy ten rozdil?
Pokud si stale poklddame i po zminénych myslenkach tuto otdzku, Neugartenovéa také pfichazi se
zajimavym poznatkem, Ze stafi mohli jednoduSe pfijmout jinou pfedstavu o stafi nez lidé stfedniho
véku. Opét se jesté odkazeme na Cicera, ktery jiz pozitivnéji pfipomina, ze lidsky vék ma svij prabéh
pfesné stanoveny, a je to jedind cesta pfirody, a to docela prosta. Kazdému Zivotnimu obdobi je
pridélen vhodny a pravy Cas, takze jak nedostatek sil u chlapc, tak bujnost u jinocht, vaznost ve véku
jiz ustaleném a zralost ve stafi, ma do sebe néco pfirozeného a toho vSeho se da vyuzit v pravy Cas.
Na zavér zminime Blhlerovou, ktera jeden ze smyslu stafi nachazi v myslence, kterou zformulovala
do této véty: ,Teprve stafi Casto ukaze, co v Clovéku je a o€ v jeho Zivoté Slo.”
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Socialni status seniort

Socialni status seniort je v postmoderni spole€nosti Uzce spjat se spoleCenskym postavenim, které
prameni z na8i instinktivni potfeby zafadit sebe samotného s ostatnimi do hierarchického poradi podle
raznych rysl, respektive podle miry materialniho bohatstvi, moci, prestize a vzdélani. Anthony
Giddens definuje socialni status jako prestiz, kterou ma urcita skupina v ocich jinych ¢&lenu
spolecnosti.

V 19. stoleti se vyspély svét zaméfil na vykon jednotlivce. Télesna kondice se stala rozhodujicim
faktorem, a tak spolecnost zapoc¢ala nadfazovat mladi a vykon nad stafim a zkuSenostmi. Tim obecné
muzeme oduvodnit nizky status seniord v rozvinutych zemich, protoze pravé oni maji omezeny pfistup
k finanénim zdrojam, jeZ jsou ve vétSiné pfipadu zavislé na statnich rozpoctech. Proto se ve vyspélych
industrializovanych spole¢nostech nékdy pohliZi na staré lidi jako na bfemena, zejména kdyZz se
zvySuje primérny vék a pocet dlchodcu vzrista. Presnéji feCeno, vroce 2050 by mél podle
dosavadnich odbornych hypotéz Eurostatu vzrast podil populace seniori v zemich Evropské unie na
29,9%. AvSak néktera spoleCenstvi, napfiklad asijska, starSi lidi cti, jelikoz je povazuje za studnice
nahromadénych védomosti a moudrosti. Konkrétnéji v Japonsku si starych lidi vazi a pecuji o né, coz
je brano jako samoziejmost a péCe o staré pfipada zpravidla snase. Vék je tu synonymem pro
zku$enost, autoritu a pravo chovat se podle vlastniho uvazeni”.

Pro¢ tomu tak neni u nas? Ono se fekne — seniofi. Ale co to slovo vlastné znamena? Vyraz majici svuj
puvod v latiné a znamenajici stafi? Od cehoz je odvozen dalSi termin, a to senilita, ktery ma
v neodborném podani uz pfevazné hanlivy vyznam? A pro€ ho ma? Laické vykladani si pojmu totiz od
své podstaty vychazi z pocitd a dojmd. Dnes se setkavame s obrazem seniora, ktery odCerpava ze
spole€nosti finanéni zdroje, a tento obraz neni nijak kompenzovan. Toto vede k nevrazivému
mezigeneracnimu postoji vaci starym lidem.

Ageismus

S pojmem ageismus, ktery vzniknul v minulém stoleti, se v moderni spole¢nosti Casto setkavame.
Robert N. Butler ho vroce 1968 formuloval takto: ,Ageismus miZeme chapat jako proces
systematického stereotypizovani a diskriminace lidi pro jejich stafi, podobné jako se rasismus a
sexismus vztahuji k barvé pleti a pohlavi. Stafi lidé jsou kategorizovani jako senilni, rigidni ve svém
mysleni a zpUsobech, staromoédni v moralce a dovednostech... Ageismus dovoluje mladSim
generacim vidét starsi lidi jako odliSné od nich samych, a proto jim brani, aby se se starSimi lidmi
identifikovaly jako s lidskymi bytostmi... Ageismus je manifestovan Sirokym spektrem fenoménu jak na
individualni, tak na institucionalni urovni: stereotypy a myty, oteviené opovrZeni a averze nebo
jednoduse vyhybani se kontaktu, diskriminacni praktiky v bydleni, v zaméstnani a sluzbach vSeho
druhu, pfidomky, kreslené serialy a vtipy. Nékdy se ageismus stava ucelnou metodou, jakou
spole¢nost propaguje pohledy na starSi osoby, s cilem setfast ¢ast vlastni zodpovédnosti vici nim.
Jindy ageismus slouzi jako vysoce osobni objektiv chranici osoby mladsi (obvykle ve stfednich letech)
— Casto za vysokou emocionalni cenu — pfed pfemyslenim o vécech, kterych se boji (starnuti, nemoc,
smrt).“ Ageismus je uzce pojen s diskriminaci, kterou Erdman B. Palmore v roce 1990 definoval jako
.Jakykoliv pfedsudek proti nebo ve prospéch vékové skupiny. Pfedsudky vici vékové skupiné jsou
negativni stereotypy vici této skupiné nebo negativni postoje zalozené na stereotypu.” Jak mizeme
pozorovat, diskriminacni chovani v{i¢i seniorlim je zaloZzeno na pfedsudcich, které mimo jiné popisuje
Tamara To$nerova a uvadi pét nejéastéjsich nekriticky pfijimanych piedstav o staii v Ceské republice:

Stafi lidé jsou vSichni stejni.

Stafi muzd a zen je stejné.

Stafi nemaiji ¢im spolec€nosti prispét.
Stafi je kiehké — potfebuje pédi.

Stari je ekonomickou z4tézi spole€nosti.

® Priklad je erpan z encyklopedie Clovék vydané Kniznim klubem
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Pfitom se snaZime jako spole¢nost deklarovat v mnohych dokumentech (napf. dokumenty OSN —
VSeobecna deklarace lidskych prav, Mezinarodni akéni plan pro problematiku starnuti, Zasady pro
seniory — u nas mizeme zminit Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2003 az 2007 a

zakon €. 108/2006 Sb.), ze nas vztah a postoj k senior(l si zasluhuje individualni pFistup, nasi
pozornost, zajem a snahu o porozuméni starych lidi.

Dachodova krize oéima Margaret Thatcherové

Po celé dé&jiny lidstva spoléhala vétSina lidi tradicné na neformalni pomoc a zabezpedeni rodinou,
kmenem nebo komunitou. Takto tomu zlstava u zna¢né ¢asti svétové populace dodnes, zejména pak
v rozvojové cCasti svéta. V postmodernich spole€nostech pFejima tuto uUlohu stat a co se tyce
evropského duchodoveho modelu, zacind mit zavazek statu status hrozby pro vefejné rozpocty.
Byvaly komisaf EU 15° pro vnitfni trh a dané Frits Bolkenstein pfiznal, Ze Evropa stoji pfed
,Casovanou bombou duchodl®, a uvedl, Ze pomér mezi poctem pracujicich a poctem dichodcu se do
roku 2040 snizi ze 4:1 na méné nez 2:1 v EU 15. Prognézy pro Ceskou republiku jsou dle CSU témét
podobne M. Thatcherova ve své knize Uméni vladnout uvadi: ,Zemé kontinentalni Evropy Slaply do
pasti, ze které, jak se zda, neni bezbolestného Uniku. Nikdo samozfejmé nemohl védét prfesné, kam
demograficky vyvoj povede. Ale uz nékolik let védély vliady celkem dobfe, Ze to, co slibuji dichodctm,
si nemohou dovolit... Neni tedy vibec jasné, jak se zemé kontinentalni Evropy hodlaji se svymi
problémy vyporadat. Nékdo ale bude zklamany — bud ddchodci, nebo pracujici. A zda se, Ze toto
zklamani bude vétsi, nez naznadluji oficialni Cisla. Nestaci totiz popsat problém z hlediska statnich
financi; pochopit ho Ize pouze z hlediska mezigeneralni rovnosti. To neni Zadna spekulativni otazka.
Jestlize od jedné generace Cekdme, Ze v zajmu jiné generace ponese nepfiméfené bifemeno, je jisté,
Ze se tomu bude chtit vSemi prostfedky vyhnout.”

Margaret Thatcherova uvadi své jasné stanovisko. Chyba je nebo spiSe byla na strané viad. A proto
se dnes v Evropé, potazmo Ceské republice, potykdme s mnohymi krizovymi podobami budoucnosti
prezentované nejen médii, ale i politiky a vlastné i nami. A pfitom se zda tak jednoduché zkusit zménit
nase vlastni hodnoty a priority. Mizeme se tak stat vSichni bohati, vlivni a mocni. Sice ne materialng,
ale lidsky. Coz predchazi tomu byt uspé&Snou moderni spole¢nosti. Zbavme se nasich pfedsudku o
seniorech a snazme se ctit fakt, ze v8e, co dnes mame, prameni z jejich usili zajistit nastupnické
generace.

Cile a zakladni charakteristika socialnich sluzeb v problematice stari

Podpora integrace a nezavislosti systémem socialnich suzeb sméfuje k zaclenéni uzivateld do
bézného zivota spoleCnosti, k jejich seberealizaci a uplatnéni ve spole€nosti, ¢imz predchazi
socialnimu vylouceni a usiluje o ziskani, obnoveni &i posileni samostatnosti uzivatele v nejvétsi
mozné mife a necini jej na poskytované sluzbé zavislym. Socialni sluzby pro seniory musi zejména
naplfiovat tyto charakteristiky: kvalitu, dostupnost, efektivnost, individualizaci, komplexnost, variabilitu,
kontrolovatelnost, inovativnost a flexibilitu. Podle § 2 zakona &. 108/2006 Sb. musi rozsah a forma
pomoci a podpory poskytnuté prostfednictvim socialnich sluzeb zachovavat lidskou dustojnost
fyzickych osob v nepfiznivé socialni situaci (dale jen ,osoba®).

Vymezeni nékterych pojml zakonem €. 108/2006 Sb.

Socialni sluzba je €innost nebo soubor Cinnosti zajiStujicich pomoc a podporu fyzickym osobam za
ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni. Prirozené socialni prostredi je
rodina a socialni vazby k osobam blizkym, domacnost osoby a socialni vazby k dal§im osobam, se
kterymi sdili domacnost, a mista, kde osoby pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni aktivity.

* Staré ¢&lenské zemé EU, pfed rozsifenim v roce 2004
® Podle informaci Ceského statistického tfadu budou v roce 2035 osoby starsi 60 let tvofit tfetinu
Ceské populace
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Podle § 49 a 50 zakona &. 108/2006 Sb. se v domovech pro seniory poskytuji pobytové sluzby
osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z dlvodu véku, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Tato sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

c) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,

e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,

f) socialné terapeutické Cinnosti,

g) aktivizagni €innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Profily nami Setfenych domov pro seniory

Informace uvedené v nasledujicich fadcich tohoto ¢lanku byly ¢erpany z informaci pfimo poskytnutymi
domovy a z jejich internetovych stranek.

Domov dtichodcti CernoZice

Domov dichodcl je umistén v pamatkové chranéné budové Sehnoutkova domu architekta Otakara
Novotného (zéka Jana Kotéry) v Cernozicich. V souCasné dobé slouzi jako Domov duchodcu
Cernozice osmdesati seniordm, ktefi jsou rozdéleni do dvou skupin.

Prvni skupinou jsou seniofi se stfedné tézkou, tézkou az uplnou zavislosti na pomoci jiné fyzické
osoby, ti pak obyvaji klasicky domov pro seniory. Druhou skupinou jsou seniofi s chronickym
dusevnim onemocnénim, seniofi se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demence,
ktefi jsou stfedné tézZce, t&Zce nebo Uplné zavisli na pomoci jiné fyzické osoby. Klienti jsou ubytovani
na pfevazné dvoulGzkovych nebo tfilizkovych pokojich, které jsou mimo zminéna lGzka jiz samy
vybaveny no¢nim stolkem, uzamykatelnou Satni skfini pro kazdého klienta, stolem, Zidlemi, stropnim
svétlem. Mimo pokoj jsou klientim k dispozici spole¢né toalety (na patfe), koupelna (na patfe), lednice
(na patfe), spoleCenska mistnost s televizi (na patfe), jidelna, knihovna s Citarnou, kulturni mistnost,
mistnost pracovnich &innosti, zahrada a kaple. Poskytovana péce zahrnuje pomoc pfi zvladani
béznych ukonu péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické cinnosti,
aktivizaéni ¢innosti a pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. Klientovi je poskytovana také kvalitni oSetfovatelska péce, kterou zajistuji kvalifikované
vSeobecné sestry jez maji na starosti podavani 1ékl, aplikace injekci, odbéry krve, oSetfovani ran
apod. O klienty pecCuje také fyzioterapeutka, ktera vede léCebny télocvik, provadi masaze, cvici s
klienty na l0zku, nacviCuje chuzi, aplikuje elektrolécbu a magnetoterapii. Do zafizeni pravidelné
dochazi prakticky lékaf, diabetolog, psychiatr a oéni Iékaf. Domov dichodct CernoZice se snazi
pofadat rdzné kulturni akce, zve Zivou hudbu, oslavuje spole¢né narozeniny svych klientd, pofada
besedy se zajimavymi lidmi, jezdi na vylety a chodi na prochazky. V kapli, kterd domovu pfislusi, se
konaji pravidelné bohosluzby.

Domov dichodcd Hradec Kralové (Déle jen ,DD HK®)

Domov Duchodcl Hradec Kralové se nachazi v periferni &asti uvedeného mésta v pfijemném
prostfedi. Celkova kapacita umozriuje poskytovani sluzeb 359 klientlm, z nichz 297 obyva Domov pro
seniory a 62 Domov pro seniory s demenci. Celkovy poc¢et pracovniku je v sou¢asné dobé 169.

Cinnost organizace Domova diichodcti Hradec Kralové se zaméfuje na poskytovani pobytové socialni
sluzby seniorim, ktefi maji snizenou sobéstacnost zejména z divodu véku, jejichZ situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, a seniorim se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi
typy demenci, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlvodu téchto onemocnéni a jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a pfizpUsobeni rezimu jejich specifickym potfebam.
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Zajistuje také komplexni oSetfovatelskou péc&i o své klienty. K dispozici je zde prakticky IékaF a
specialisté, jeZ sem dochazi na pravidelné navstévy. Vlastnikem budovy je Kralovehradecky kraj,
ktery ji pfedal do spravy DD HK s pravem hospodareni. Cely aredl domova ma vyméru cca 30 569 m2.
Z toho technické vybaveni (kotelna, garaz) ¢ini 240 m?, zahrada 25200 m?, zastavéna plocha 5156 m2.
Zastavénou plochu tvofi 2 propojené budovy slouzici pro ubytovani uzivatell v€. zazemi, tj. kuchyn,
pradelna, udrzba, kancelafe. Ve dvoupodlazni budové z r. 2002 je ubytovani pro 62 uzivatell, v
Sestipodlazni budové z roku 1965 je ubytovano 297 uzivatelt v€. 62 uzivateld domova se zvlastnim
rezimem. Co se internich poskytovanych sluzeb tyce, klienti mohou vyuzivat kadernictvi, prodejnu
obcCerstveni, mistnosti pracovni terapie, bazén, télocvi¢nu a fadu dalSich zafizeni. K zajisténi osobni
hygieny jejich klientm slouzi moderné vybavené koupelny. K dispozici je také kuchyné a pradelna.
Domov duchodcli Hradec Kralové porada pro své klienty nejraznéjsi kulturni akce a volnocasové
zajmové aktivity.

Uvodni shrnuti

Nastinili jsme néktera témata souvisejici s problematikou stafi, uvedli jisté pojmy, které se jimi
zabyvaiji, stanovili hypotézy a pfehledné shrnuli strukturu textu tak, aby se v ném dalo co nejsnadné;ji
orientovat. Po této kapitole jiz nasleduje samotna podstata nasi prace, tedy to, ¢emu jsme mnohé
obétovali, ale v prvé fadé to, co nam mnohé dalo. NaSim pfanim je, abyste zde i Vy nasli co nejvice
zajimavych zjisténi, podnétl a odlvodnéni pro zamysleni se nad tim, v éem nas stafi lidé obohatili a
v ¢em nas neustale obohacuiji.
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Pouzitd metodika

Jednim z hlavnich rysu nasi prace je popsat a zabyvat se uvedenou problematikou z Sirokého spektra
vystupll ze spolecnosti. Proto jsme vyuzili 5 rznych prostfedkil zjiStovani, mezi néz patfi dotazniky,
ankety, besedy, zpovéd a esejisticka soutéz. Pro pfehlednost prace je kazdy jednotlivy vystup
zpracovan po metodické strance zvlast v této kapitole. Kopie dotaznikl a pracovnich listl jsou
uvedeny v pfilohach.

Dotaznik D/1

Forma: Anonymni dotaznikové Setfeni
Vybérovy soubor: 140 respondentd nahodné vybranych v centru mésta Hradce Kralové, MS
Sluni¢ko v HK,

ZS Jiraskovo namésti v HK, SOS veterinarni HK a Gymnaziu Bozeny
Némcové v HK

Predmét zjistovani: ,Oblibenost® seniort

Cil: Stanovit hodnotu nami vytvofeného indexu oblibenosti, jez by mél symbolicky
charakterizovat vztah vefejnosti k seniorlim, korespondovat s aktualnim
socialnim statusem seniord ve spole¢nosti a potvrdit ¢i vyvratit nami
stanovené hypotézy

Stanoveni vybérového souboru a vypoc¢tu indexu

Vybérovy soubor 140 respondentl byl sestaven tak, aby mél co nejvice vypovidajici hodnotu.
Vysledky dotaznikového Setfeni jsou zakladem pro stanoveni bodového indexu oblibenosti senior( dle
7 posuzujicich vékovych kategorii, z nichZ je v kazdé témér rovné zastoupeni obou pohlavi. Dotaznik
se skladal ze &tyf otazek popisujicich vztah a postoj respondenta k seniordm. Na kazdou z nich mél
respondent na vybér ze &tyf mozZnosti odpovédi, z nichz odpovéd ,a“ je ohodnocena nejvysSim
poctem bodu (3) a vyjadfuje nejkladnéjSi mozny postoj k dané otazce. Naopak odpovéd ,d“ je

pro kazdou kategorii je pak pramérem vSech ziskanych bodu v dané kategorii.

Tabulka 1.1

Stanoveni stupné oblibenosti seniorll dle indexu

Hodnota indexu (v bodech) Stuperi oblibenosti (slovni vyjadreni)
0,0-0,5 negativni

0,6-1,0 prevazné negativni

1,1-15 mirné negativni

1,6-2,0 mirné pozitivni

21-25 prevazné pozitivni

2,6 -3,0 pozitivni

Dotaznik D/2

Forma: Anonymni dotaznikové Setfeni

Vybérovy soubor: 150 respondentl nahodné vybranych v centru mésta Hradce Kralové, zZ8
Jiraskovo namésti v HK, SOS veterinarni v HK, Gymnaziu Bozeny Némcové v

HK a 14 ¢lend personalu DD

Predmét zjiStovani: Vztah spole€nosti k procesu starnuti a posléze i k pfedstavé vlastniho stafi,
ponéti spole¢nosti o Zivoté v domovech pro seniory
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Cil: Urcit pfedstavy spoleCnosti o stafi, starnuti a smySleni o Zivoté v domovech
pro seniory, potvrdit €i vyvratit ndmi stanovené hypotézy

Stanoveni vybérového souboru

Vybérovy soubor respondentl zfad Siroké verejnosti je vékové rovnomérné rozvrstven do péti
kategorii (obdobné jako v pfipadé dotaznikového Setfeni D/1 s tim, Zze jsou vynechany prvni dvé
kategorie). V Setfeni nebyl kladen duraz na rovné zastoupeni muzl a Zen, presto vSak bylo docileno
pfiznivého poméru. Zvlastni kategorii tvofi personal domovl pro seniory sloZeny ze socialnich
pracovnic a zdravotnich sester.

Dotaznik D/3

Forma: Anonymni (na pfani dle potfeby moznost vypomoci) dotaznikové Setfeni,
pficemz kazdy dotaznik byl roz¢lenén do tfi &asti;

" Otazky

(forma: otdzka — moznost vybéru z nékolika pfedem danych odpovédi)
" Tvrzeni

(forma: tvrzeni — moznost toto tvrzeni popfit nebo s nim souhlasit)
= DoplInéni

(forma: nedokoncena véta, kterou je mozno jakkoliv libovolné doplnit)
Vybérovy soubor: 23 senior( zijicich v DD

Predmét zjist'ovani: Nazory seniord v DD tykajici se jejich osoby, domova pro seniory, moderni
spole¢nosti a déni v ni

Cil: Vytvofit obraz spole€nosti seniord v DD prostfednictvim jejich vlastnich
vypovédi a potvrdit &i vyvratit ndmi stanovené hypotézy

Stanoveni vybérového souboru

Vybérovy soubor 23 respondentu byl sestaven podle myslenkovych moznosti a dovednosti samotnych
seniorl, tzn. s pfihlédnutim na jejich dusevni stav, ochotu spolupracovat a zamyslet se nad danou
problematikou. Na zakladé téchto kritérii bylo pro nas mozné spolupracovat s 9 klienty z DD HK a 14
klienty z DD Cernozice. Jejich pramérny vék &inil 80 let a primérna délka pobytu byla 31 mésicd, tedy
pFiblizné dva a pul roku.
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Graf 3.1

Pomér dotazovanych senior podle DD, ve kterém Ziji

61%

Dotaznik D/4
Forma:

Vybérovy soubor:

Predmét zjistovani:

Cil:

Anketa A/1
Forma:

Vybérovy soubor:

Predmét zjist'ovani:

Cil:

Anketa A/2

Forma:

Vybérovy soubor:

M podil seniora zjicich vDD
HK

@ podil seniora Zjicich vDD
CernoZice

Anonymni dotaznikové Setfeni
20 socialnich pracovnic a 20 zdravotnich sester v DD (jiny nez u D2)

Vztah personalu k procesu starnuti a posléze i k pfedstavé vlastniho stafi,
nahled personalu na zivot v DD

Vytvofit obraz spole¢nosti senioru Zijicich v DD prostfednictvim nahledu jinych
osob, ktefi s ni jsou v soustavném blizkém kontaktu

Terénni anketa

50 seniorli Zijicich vDD HK a DD Cernozice a 50 seniorl nahodné
oslovenych v centru mésta Hradec Kralové

Spokojenost seniorl se svoji finanéni situaci a vysi svého dichodu
Jednoduchou formou zmapovat spokojenost seniort Zijicich v DD a senior(
v DD nezijicich se svoji finanéni situaci a vys$i pobiraného ddchodu a

navzajem tyto dvé skupiny porovnat, potvrdit & vyvratit nami stanovené
hypotézy

Terénni a elektronicka anketa

133 nahodné oslovenych lidi v centru mésta Hradec Kralové, v ZS Jiraskovo
namésti v HK a pomoci internetu
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Predmét zjist'ovani:

Cil:

Beseda B/1
Téma besedy:

Vybérovy soubor:

Predmét zjist'ovani:

Cil zjiSt'ovani:

Beseda B/2

Téma besedy:

Vybérovy soubor:

Predmét zjist'ovani:

Cil zjiStovani:

Beseda B/3
Téma besedy:

Vybérovy soubor:

Predmét zjist'ovani:

Cil zjist'ovani:
Zpoveéd Z/1
Forma:

Vybérovy soubor:

Cil:
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Prvni asociacné vybavena lidska povahova vlastnost respondenti pfi slové
duchodce

Zjistit povahu pfevladajicich vlastnosti, které charakterizuji v o€ich vefejnosti

staré lidi, a ur€it, zdali prevladaji spiSe kladné, zaporné, neutralni nebo
v tomto ohledu neurcitelné, potvrdit ¢i vyvratit nami stanovené hypotézy

Ja a svét
Seniofi z DD HK a DD Cernozice
Postoje seniord v domovech k riznym spoleenskych otazkam

Potvrdit &i vyvratit nami stanovené hypotézy

Ja arodi¢
Z4ci 4. tidy ZS Jiraskovo namésti

Postoj zakl 1.stupné k DD jako k mistu, kde hojny pocet senioru travi ¢i musi
travit své stari

Potvrdit &i vyvratit nami stanovené hypotézy

V &em jsme jini?
7. a 9. tfida ZS Jiraskovo namésti

Nazor zakua 2. stupné na mezigeneracni rozdily, jez mezi nimi a seniory
vznikaji, a hledani pficin jejich vzniku

Potvrdit &i vyvratit nami stanovené hypotézy

Volna zpovéd klienta DD doplfiovana nasimi otazkami a zaznamenavana
pomoci diktafonu

1 senior zijici v domové dichodct

Zvefejnit Zivotni pfibéh, jehoz osud ovlivnil do znacné miry pravé domov
ddchodcu
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Esejistickd soutéz S/1

Zadani: Esejisticka soutéz mezi studenty Gymnazia Bozeny Némcové v HK o nejlepsi
esej vypovidajici o pohledu mladé generace na seniory

Vybérovy soubor: Dobrovolné pfihlaseni studenti Gymnazia Bozeny Némcové v HK

Cil: Nalézt originalni text, kterym Ize Siroce interpretovat postoj a nahled mladé
generace k seniorlim
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Souhrnné vysledky zjistovani

Vystup z dotaznikového sefreni D/1
Zadano dotaznik(: 140, zpracovano: 140

Tabulka 1.2
Index oblibenosti seniord dle jednotlivych kategorii

Vékoveé ohraniCeni (v letech) Hodnota indexu (v bodech; slovni vyjadreni)

Pfedskolni vék 00-05 29 pozitivni postoj
Mladsi Skolni vék 06 — 11 24 pfevazné pozitivni
Pubescenti 12-15 1,9 mirné pozitivni
Adolescenti 16 -20 24 pfevazné pozitivni
Mlads$i dospélost 21-35 2,6 pozitivni

Stfedni dospélost 36 — 45 2,5 prevazné pozitivni
Starsi dospélost 46 — 60 2,5 prevazné pozitivni

pubescentl. Celkové se vSak seniofi téSi od celé spole¢nosti pfevazujici oblibé.

Vystupy z dotaznikového setreni D/2
Zadano dotaznikud: 150, zpracovano: 146 za vefejnost
Zadano dotaznik(: 25, zpracovano: 14 za personal DD

Graf 2.1
Otazka ¢&islo 1: Mate strach ze stafri?

100,0%
0,77
80,0% 0,66
60,0% 04
40,0% - 0.3
20,0% -
0,0% i T T
11-15let 16 - 20 let 21-35let 36 - 45 let 46 - 60 let celkem personal DD
(28) (30) (29) (29) (30) verejnost (14)
(146)
dano Ene vékové kategorie (pocet respondentt)

Komentar: Ve vékové kategorii 46 — 60 let je nejvétsi procento kladnych odpovédi (93%). Naopak ve
vékoveé kategorii 21 — 35 let a v kategorii personal DD je nejvétsi procento zapornych odpovédi (66%
a 64%).
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Graf 2.1.1 .
Otazka Cislo 1.1: Pro¢ mate strach ze stari? Ceho se obavate?

nemoc 35

samota ] 21

bezbrannost ] 13

zavislost na pomoci druhych —l—L| 11

smrt 6

chudoba 5

vysméch 3

jine [mm2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

O respondenti, ktefi maji strach ze stari pocet respondentt (celkem 96)
(verejnost + personal DD, celkem 96)

Komentafr: Lidé, obavajici se nemoci, samoty, bezbrannosti a zavislosti na pomoci druhych ve stafi
jsou zejména z vékovych kategorii 21 — 60 let a z kategorie personal DD. Strach ze smrti, chudoby a
vysméchu se objevil pouze u kategorii 11 — 20 let.

Zavérecné shrnuti k otazce cislo 1.2: Pro¢ nemate strach ze stari?

Témeér vétsSina respondentl (vefejnost + personal DD, celkem 64) uvedla, Ze strach ze stafi nema,
protoZe ho povaZuje za pfirozené.

Zavérecéné shrnuti k otazce €islo 2: Jak by pro Vas mélo vypadat ideélni stari?
Prani byt zdravy dominuje u 65,6% dotazovanych, v materialnim zabezpec&eni spatfuje idealni stafi
26,3%, coz dohromady ¢ini 91,9%. 71,9% respondentd uvadi v rodiné a 23,3% po boku partnera.

Graf 2.2
Otazka cCislo 3: Chtéli byste stravit své stafi v domové dichodct?
100,0% 0,89 7 0,9 0,88 0,86
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0,0% T T T T
11-151et 16 - 20 let 21 - 35 let 36 - 45 let 46 - 60 let celkem personal DD
(28) (30) (29) (29) (30) verejnost (14)
(146)
Oano Ene vékové kategorie (pocet respondentt)

P

Komentar: Priifezem vSech vékovych kategorii véetné personalu DD pFevazuje zaporna odpovéd
k dané otazce. Zajimavé v3ak jsou hodnoty za kategorii 21 — 35 let, kde je znaéné& vy3Si procento
kladnych odpovédi nez u zbyvajicich skupin respondentl. Postoj vefejnosti je témér identicky
s postojem personalu DD.
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Graf 2.3
Otazka cislo 4: Preferovali byste maly nebo velky domov dichodcu?
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Komentar: U vSech kategorii dotazovanych az na kategorii 11-15 let pfesahuje volba malého,
rodinného DD hodnotu 70%, coz vede k podobnosti celkového postoje vefejnosti k dané otazce se
spole€nym stanoviskem zaméstnanct DD.

Graf 2.4
Otazka Cislo 5: Vnimate seniory diky jejich véku jako vétsi autority?
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(146)
Oano Ene vékové kategorie (pocet respondenti)

Komentar: V trendu poctu kladnych odpovédi klesajicich s pfibyvajicim vékem dotazovanych vyéniva
postoj kategorie 16 — 20 let. Celkové vefejnost nevnima seniory jako vétsi autority vzhledem k jejich
véku. To samé ve vysSi mife plati u pracovnik( DD.

Zavére€né shrnuti k otazce €islo 6: Co si myslite, Ze je na stafi nejhorsi?

Nejfrekventovanéjsimi odpovédmi byla vy$Si nachylnost k nemocem, samota a nedostatek finan¢nich
prostfedku. Tyto postoje dohromady zaujimaly 72,5% odpoveédi. 18,1% uvadi pokles fyzické zdatnosti
a 5% dotazovanych jmenuje pocit blizici se smrti. 3,1% respondentd konstatovalo, Ze demence je tim
nejhor$im na stafi. Toto stanovisko se vyskytlo pouze u kategorie 16 — 20 let.

Stfedoskolska odborna &innost 2007/2008, obor14 oo aa 20 -



Graf 2.5
Otazka cislo 7: Myslite si, Zze seniordm hrozi riziko vylou¢eni ze spole¢nosti?
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Oano Ene vékové kategorie (pocet respondenti)

Komentar: Vice jak 60% vefejnosti a zaméstnancli DD si mysli, Ze seniorlim hrozi riziko vylouceni ze
spolecnosti.

Graf 2.6
Otazka cCislo 8: Myslite si, Ze byt seniorem znamena stat se méné uznavanym spole¢nosti?
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Oano Ene vékové kategorie (pocet respondentt)

Komentar: Témeér shodné procento vefejnosti a personalu DD si mysli, Ze byt seniorem neznamena
stat se méné uznavanym spolecnosti. AvSak lidé v pfeddichodovém véku se obavaiji, Ze ano (77%).

Graf 2.7
Otazka Cislo 9: Mysilite si, Ze jsou seniofi v domovech dlichodcl spokojeni?
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Oano Ene vékové kategorie (pocet respondentti)
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Komentafr: Vice jak polovina z Fad verejnosti a vice jak tfi ¢tvrtiny personalu DD se domniva, Ze
seniofi v domovech duchodcl jsou spokojeni. V kategorii 46 — 60 let si vSak lidé mysli, Ze nejsou
spokojeni.

Graf 2.8
Otazka cCislo 10: Myslite si, ze jsou seniofi v domovech diichodct aktivni a podnikavi?
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(146)
Oano Ene vékové kategorie (pocet respondenti)

Komentar: TéméF polovina dotazovanych z fad vefejnosti a personalu DD si mysli, ze jsou seniofi
v domovech dichodct aktivni a podnikavi. Z kategorie 11 — 15 let si to vSak mysli 82%.

Graf 2.9
Otazka ¢&islo 11: Myslite si, Ze jsou seniofi v domovech dlichodcl odfiznuti od rodiny?
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Komentai: Personal DD se domniva, Ze seniofi v domovech dichodd jsou odfiznuti od rodiny
(79,5%). Verejnost (59%) vSak predpoklada, ze seniofi zde odFiznuti od rodiny nejsou. Vyjimku tvofi
postoj v kategorii 16 — 20 let, kde se 67% dotazovanych domniva, Ze jsou.
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Vystup z dotaznikového setreni D/3
Vybérovy soubor: 23 seniorl Zijicich v domovech pro seniory

Graf 3.2
Otazka Cislo 1: Z jakého dlivodu jste v domové pro seniory?

Ovyhledavani (vrstevnicke)
1% 3% spole¢nosti a komunikace

@ potifeba poskytnuti péce a
pomoci
16%

O dostupnost
centralizovanych aktivit a
zajm{

0,
3% B prani rodiny

B jiny ddvod

Komentar: VétSina dotazovanych klientd DD uvedla, Ze hlavni pfi€inou jejich pobytu v tomto zafizeni
je potfeba poskytnuti pée a pomoci. Ti respondenti, jez oznacili jako pfi¢inu jiny ddvod, uvedli, Ze
tomu tak bylo na vlastni pfani ¢i kvili nutnému a jiz zapo€atému pobytu svého druha €i druzky.

Graf 3.3
Tvrzeni Cislo 1: Svij zivot tu vzhledem s pfihlédnutim k véku a Zivotni situaci ziji naplno.

O podil seniorq, jez tu svij
Zivot s pfihlédnutim na
zdravotni stav a zivotni
situaci dle svého minéni ziji
naplno

B podil seniorq, jez vyse
zminény nazor nesdili

Komentafr: Vétsina klientt DD je toho nazoru, Ze tu sv(j Zivot s pfihlédnutim k véku Zije naplno.
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Graf 3.4
Otazka cislo 2: Jste obecné spokojen(y/a) s pobytem v domové pro seniory?

32% Oano
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OspiSe ne

Hne

Graf 3.5
Otazka Cislo 3: S ¢im zde nejste spokojeni?

jiné
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Komentar ke Grafu 3.4, 3.5 a Doplnéni 1,2 a 3:
VétSina dotazovanych klientll DD je se svym pobytem v ném piné nebo témér piné spokojena.
Procento méné spokojenych az nespokojenych senioru je téméF zanedbatelné.

Co se nejCastéji zaporné hodnocenou sloZzkou vlastnosti DD, kde dotazovani seniofi Ziji, tyCe,
nejvyssich hodnot dosahl prostor a interiér a nedostatek zajmovych aktivit a pofadanych akci. Jelikoz
tyto aspekty pfimo zavisi na individualité kazdého domova, musime podotknout, Ze jako negativni
slozku oznadovali zminény prostor a interiér pouze seniofi v DD Cernozice. Tento domov v8ak bude
podle slov feditelky Mgr. Jaroslavy Fiedlerové v brzké dobé& rekonstruovan. Naproti tomu
s nedostatkem zajmovych aktivit a pofadanych akci byla nespokojena vétSina z klientd, jez tuto slozku
domova oznadili negativné, v DD Hradec Kralové, kde se zacaly nékteré kulturni akce dle naSich
respondentll zpoplatriovat. Vice nez ¢&tvrtina dotazovanych uvedla jako svij divod k nespokojenosti
jiny aspekt, ale dale tuto volbu jiz nekonkretizovala.

Stfedoskolska odborna &innost 2007/2008, obor14 oo aa 24 -



Tyto aspekty a slozky jim pfibuzné jsme vSak nadale zkoumali formou dopInéni nami predepsanych
vét, jejichZz ucel tedy spocival ve zjisténi, co seniofi maji v DD nejméné radi a co jim zde vadi.
(Doplnéni 1: Jako nejhorsi na pobytu v tomto domové shledavam... ) Mezi nej¢astéjsi odpovédi patfilo
potéSujici tvrzeni, ze si nemohou nic takového vybavit. Objevovaly se ale i takové odpovédi, jako je
osamélost, pohled na téZce nemocné, zavist a nesrdec¢nost mezi seniory, pomlouvani zplsobené
souzitim témeér uzaviené skupiny jinak cizich lidi na jednom misté&, obrnéni vi¢i interni smrti a jiz vySe
zminéné zpoplatnéni nékterych kulturnich akci v DD Hradec Kralové. Zajimavym postfehem je jisté
také vypovéd jednoho respondenta, ze personal na chodbach uUdajné seniory nezdravi, coz

zapficinuje pocit nedostateCné Ucty a jisté potupy mifené k jejich osobam.

Dalsi doplhovaci formou jsme zjistovali, co seniorim v DD schazi (Doplnéni 2: V domové pro seniory
mi chybi...). Velmi Eastou odpovédi byl samozfejmy a prosty fakt, Ze jim nejvice schazi pravy domov.

Pomoci doplfiovani jsme takeé zjiStovali, co maji dotazovani seniofi na DD nejradéji (Doplnéni 3:
Nejradéji zde mam...). Mezi nejCastéjsSi odpovédi pak patfil klid a pohodli, pé€e na vysoké uUrovni a
poradani kulturnich akci &i volnoCasovych aktivit. Nadale jsme se zde setkali s vice individualnimi
aspekty, jako je moznost chovat zde domaci zvifata &i travit pfijemné letni chvile v zahradach.

Graf 3.6
Otazka cislo 4: Citite se byt ,odfiznut(y/a)“ od rodiny?

Oano
Ene

Komentar : Vétsina dotazovanych seniorl Zijicich v DD se neciti byt separovana od své rodiny.

Graf 3.7
Tvrzeni &islo 2: Radé&ji bych dal(a) pfednost svému pravému domovu.
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Podil seniord v DD, jez by dal prednost bydleni ve svém pravém domové

Komentatr: Pfiblizné polovina dotazovanych klientdl DD by upfednostrfiovala bydleni ve svém pravém
domové.
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Graf 3.8
Tvrzeni Cislo 3: Pfipoudtim, Ze zde existuje Sikana.

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Podil senior( zijicich v DD pfipoustgjici zdejsi pfitomnost Sikany

Komentar: Priblizné tfetina dotazovanych senioru Zijicich v DD pfipousti moznost existence zdejsi
Sikany.

Graf 3.9
Tvrzeni &islo 4: Vyhledavam zdejsi kolektiv a rad(a) se do ného zadleriu;i.
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Padil seniort Zijicich v DD, jez vyhledava zdejsi kolektiv a rad se do ného také zacleruje

Komentafr: Priblizné polovina dotazovanych klient(i DD vyhledava zdejsi vrstevnicky kolektiv a s chuti
se do ného zaclenuje. Pfihlédneme-li vSak k vysledkim Grafu 3.2, vyhledavani vrstevnického
kolektivu je z pohledu ziskaného vysledku jen tfiprocentni diivod nastupu do DD.
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Graf 3.10

Otazka cislo 5: Kolik ¢asu obecné travite ve spolec¢enskych mistnostech a spolecenskych prostorech?
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B pomérné hodné Casu
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B pouze Cas, ktery je nutny

24%

Graf 3.11
Tvrzeni Cislo 5: Ve svém pokoji travim vétSinu ¢asu.

O podil seniorti v DD, jez ve
svém pokoji travi dle
vlastniho minéni vétSinu
Gasu

@ podil seniort zZijicich v DD,
jez vétSinu Casu dle
vlastniho minéni ve svém
pokoji netravi

Komentar ke Grafu 3.10 a 3.11: Vice nez ffi ¢tvrtiny dotazovanych seniord zijicich v DD travi svij
volny ¢as ve svém pokoji. Po vefejnych prostorech se dle svého minéni vétsina pohybuje malo ¢asto

¢i v pfipadé nutnosti, coz byla také nej¢astéji volena odpovéd.
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Graf 3.12
Otazka cislo 6: Pfijde Vam zivot ve spolecnosti vrstevniki v domovech pro seniory spiSe vyhodou ¢i
nevyhodou?

8%

Orozhodné vyhoda
@ spiSe vyhoda
O spiSe nevyhoda

B rozhodné nevyhoda

Graf 3.13
DoplInéni Cislo 4: (:3|’in0|’ vyjadrete, kolik mate v DD pro seniory opravdovych pratel.
Doplnéni Cislo 5: Cislici vyjadrete, kolik mate opravdovych pfatel v diichodovém véku mimo DD.
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O Podil seniort Zijicich v DD, jez ma zminény pocet pfatel pfimo v DD
@ Podil seniort Zijicich v DD, jez ma zminény pocet pfatel v dichodovém véku mimo DD
O Podil seniort Zijicich v DD, jez ma zminény pocet pratel celkem

Komentar ke Grafu 3.12 a 3.13:

Zivot prakticky pouze mezi kolektivem vrstevnik(i hodnotilo vice nez tfi &tvrtiny seniorti Zijicich v DD
spiSe nebo rozhodné kladné. Zbytek se pfiklanél naopak k nazoru, Ze je toto souziti spiSe nebo
rozhodné& nevyhodou.

Formou doplnéni jsme posléze zjiStovali, kolik pfatel maji ndmi dotazovani seniofi v prostfedi DD,
mimo néj a celkové. Vzeslé Ciselné udaje nebudeme, kromé faktu, Ze seniofi maji vice pratel mimo
DD nez v ném, dale komentovat. Z vysledkl jsme vSak vypocitali, ze kazdy klient DD ma celkové
priimérné 6,625 pratel.

Nutné je jesté poznamenat, zZe dvojici zadanych otazek, které zobrazuje Graf 3.13, nevyplnili néktefi

respondenti souvisle, coZz znamend, Ze okruh seniord hodnoceny podle jednoho ze tfi kritérii je
pokazdé jiny.
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Graf 3.14

Otazka &islo 7: Ugastnite se hojné zajmovych krouzki a podobnych aktivit?
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28%

Graf 3.15
Tvrzeni Cislo 6: S nékterymi seniory se individualné stykame kv(li néjaké konkrétni zajmové aktivité
(napf. spole€enské hry, prochazky apod.)
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Podil senioru Zijicich v DD, jez se setkava s ostatnimi seniory kvuli néjaké konkrétni innosti (napf. spole¢enské
a stolni hry, prochazky apod.)

Komentar ke Grafu 3.14 a 3.15 a DoplInéni 6 a 7:

Tfetina nami dotazovanych seniort v DD tvrdi, ze vyhledava zajmové krouzky a aktivity jim podobné
co nejvice. Necela tfetina je pak také vyhledava, ale spiSe podle momentalniho naladového
rozpolozeni. Stejny dil se neucastni vibec a zbytek velmi zfidka. Pro pfedstavu, jaké zajmové aktivity
je moznost v DD navstévovat, uvadime nékteré z nich; je to pracovni terapie, cviéeni s hudbou, hratky
s paméti, zpivanky, besedy, akce ,kavarna“, spolecenské hry atd...

Priblizné tfetina dotazovanych také uvedla, Ze se setkava s ostatnimi seniory Zijicimi v DD kvdli
néjaké konkrétni ¢innosti. Touto €innosti muze byt hrani stolnich a spoleéenskych her, prochazeni,
diskutovani, schazeni se na €aj, kavu €i jiné napoje, spole¢né sledovani televize apod...

Formou dopInéni nami jiz pfedepsané véty jsme zjistili, jaké Cinnosti se nejcastéji dotazovani seniofi
vénuji ve svém volném Case (Doplnéni 6: Nejvice svého Casu travim...). Kromé jiz zminénych
spoleénych zajmovych aktivit vétSina uvedla, Ze je to odpocinek. Nadale pak &teni (prevazné
Casopisu), televize, rozhlas, lusténi kfizovek, modleni i prochazeni se po budové a nejblizsim okoli.

Co se oblibenych témat, o kterych se seniofi vDD mezi sebou nej¢astéji bavi (Dopinéni 7:
Nejcastéjsim tématem, o kterém se se zdejSimi seniory bavime, je...), nejfrekventovangjsi odpovédi
byly vzpominky, déti a rodina, stav zdravi a chod DD. Zfidka se zde také vyskytly informace vstiebané
z novin a ¢asopisu, modleni, budoucnost a socialni otazky.
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Graf 3.16
Otazka Cislo 8: Citite se byt odfiznut(y/a) od déni ve spole¢nosti?
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Graf 3.17
Otazka cCislo 9: Sledujete aktualni déni ve spolecnosti?
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Graf 3.18
Otazka cislo 10: Odkud &erpate informace?

120,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%
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denni tisk rozhlas televize pfatelé arodina  personal v DD jiny zdroj
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Graf 3.19
Otézka Cislo 11: Jak &asto vychazite z VaSeho domova pro seniory?

5%

Ovelmi Easto
42% B pomérné Casto
O pouze nékdy

B v pfipadé nutnosti

B nevychazim

11%

Graf 3.20

Tvrzeni &islo 7: Umim pracovat s internetem.

Tvrzeni &islo 8: Vlastnim mobilni telefon.

Tvrzeni &islo 9: Umim pouzivat mobilni telefon.

Tvrzeni &islo 10: PiSi Casto dopisy.
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0% T T T
Podil seniori v DD, jez: umi pouzivat mobilni umi pracovat s internetem piSe ¢asto dopisy
vliastni mobilni telefon telefon

Komentar ke Grafu 3.16, 3.17, 3.18, 3.19 a 3.20:
VétSina dotazovanych seniorud zijicich v DD (pfiblizné 4/5) se neciti byt separovana ¢i izolovana od
déni ve spole€nosti.

Stejna hodnota dotazovanych je také toho nazoru, Zze déni v ni rozhodné nebo spiSe sleduje.
Informace pak celych 100% Cerpa z televize, pomérné vysokych hodnot dosahuje i rozhlas.

Vice nez polovina respondentd vychazi za hranice DD pouze v pfipadé nutnosti nebo vibec (vétsina),
velmi ¢asto vychazi jen zanedbatelna &ast.

60% nami dotazovanych seniort v DD vlastni mobilni telefon, ale pouze jedna tfetina z nich ho umi

vyuzivat ke komunikaci. Prostfednictvim korespondence komunikuje s okolim zhruba &tvrtina seniord,
pomoci internetu nikdo.
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Graf 3.21
Otazka cCislo 12: V jakych oblastech pozitivné hodnotite spole¢nost?
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Graf 3.22
Otazka Cislo 13: Které lidské vlastnosti, mravni a moralni hodnoty podle Vaseho minéni chybi

v moderni ¢eské spole¢nosti?

jina vlastnost
mravnost
zodpovédnost
solidarita
druznost
Cestnost
pracovitost

pokora

skromnost
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Komentar ke grafu 3.21 a 3.22

Mezi nejkladnéjSi oblasti dnesni spoleCnosti zaradily seniofi zijici v DD lékafskou a peCovatelskou
péci (jeji dostupnost a kvalitu). Naopak nikdo z dotazovanych za pozitivni oblast neoznacil hodnoty
moderni spole¢nosti.

Vice jak ffi ¢tvrté dotazovanych uvedlo, Zze v Ceské moderni spoleénosti chybi skromnost. Nadale byla
také hojné uvadéna zodpovédnost.
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Graf 3.23
Otazka ¢islo 14: Jak vnimate sou¢asnou architekturu?

Orozhodné pozitivné
B spide pozitivné
50% O spiSe negativné
29% B rozhodné negativné

HEnevim

0% 7%

Graf 3.24
Otazka ¢&islo 15: Jak vnimate sou¢asnou moédu?

Orozhodné pozitivné
B spise pozitivné

O spiSe negativné

B rozhodné negativné
B nevim

Komentar ke grafu 3.23 a 3.24:
Pfesné polovina dotazovanych nevédéla, jak by ohodnotila sou¢asnou architekturu. Mezi t&émi, co byli
s to ji ohodnotit, pfevladalo spide pozitivni hodnoceni.

U vice nez poloviny pfevladalo rozhodné pozitivni &i spiSe pozitivni hodnoceni v oblasti sou¢asné
mody. U této otazky si védéla s hodnocenim dané véci podstatné vétsi ¢ast respondenti.
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Graf 3.25

Otazka cCislo 16: Jaky je Vas postoj k registrovanému partnerstvi?

15%

15% 47%

0%

23%

Komentar ke grafu 3.25:

Témér polovina seniort zijicich v DD uvedla, Zze k registrovanému partnerstvi zastava rozhodné
tolerantni postoj. Jen 15% respondentt pak uvedlo, Ze jejich postoj je rozhodné netolerantni.

Graf 3.26
Otazka cislo 17: Jak hodnotite Vasi generaci?

Orozhodné tolerantni

@ spise tolerantni

O spiSe netolerantni

B rozhodné netolerantni
Hlnevim

0%

Orozhodné pozitivné
@ spise pozitivné

O spiSe negativné

B rozhodné negativné
Enevim

Komentar: VSichni seniofi v DD hodnoti svoji generaci jako pozitivni.
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Vystup z dotaznikového sefieni D/4
Zadano dotazniku: 35, zpracovano: 24

Graf 4.1-6 D/4
Otéazky €islo 1 — 6: viz. seznam otazek

Seznam otazek: 1: Chtél(a) byste své stafi prozit vdomoveé pro seniory?

2: Umistili byste svého blizkého do domova pro seniory?

3: Existuje podle Vas mezi seniory v domové zavist?

4: Maji podle Vas seniofi v domovech chut’ a silu navazovat nové mezilidské
vztahy?

5: Myslite si, ze seniofi v domovech trpi jistou degeneraci zpusobenou
pobytem mezi vrstevniky a konstantnim poskytovanim potfebné péce?

6: Pocitujete k seniorim v domové litost?

100,0%

0,88
0,79 0,83
80,0% 0,74
60.0% 0,58 0,58
;U7
0,42 0,42
40,0% -
0,21
20,0% - 0,13 0.17
| O T |
otazka ¢. 1 otazka ¢. 2 otazka €. 3 otazka ¢. 4 otazka ¢.5 otazka ¢.6
O ano Hne

Komentafi: Vice jak 60% dotazovanych iniciativné dodava, Ze v kazdém pfipadé zalezi na jednotlivci
nebo konkrétni situaci.

Zavérecné shrnuti k otazce €islo 7: V ¢em spatfujete podobnost seniorl a déti?

Seniofi maji obdobné jako déti radost z mali¢kosti (jidlo, navstévy nebo pocasi) a jsou zvidavi. Je
v8ak nutno pfipominat jim nékteré zakladni navyky a dohliZzet na to, jestli je dodrzuji. Dokazi si také
tvrdos$ijné stat za svym. Neni statisticky vyznamné podat Ciselné udaje k této otazce.

Zavérecné shrnuti k otazce Cislo 8: Myslite si, ze VaSe prace zménila Vas pohled na stari?

42% zaméstnancd DD si mysli, Ze jim prace v bezprostfednim kontaktu se seniory z DD zménila
pohled na stafi. 29% konstatuje, Ze je alespori trochu ovlivnila. 29% naopak shledava, ze je
neovlivnila.

Zavérecné shrnuti k otazce €islo 9: Pristupujete k seniorlim v domovech individualné nebo citite
jistou rutinu ve Vasi praci?

VSech 100% dotazovanych odpovida, ze ke kazdému klientu v DD pfistupuji individualné a neciti
rutinu v jejich pfistup k nim.

Zavérec€né shrnuti k otazce €islo 10: Co byste zménil(a) na domovech pro seniory?

Zaméstnanci DD HK nej¢astéji uvadéji, ze by posilili personal a zvySovali miru individualniho pfistupu
ke kazdému klientovi DD. Personal DD v Cernozicich nejéastgji uvadi zvy$ovani soukromi jejich
klientl. Prifezové obéma DD 79% zmiriuje aktivni prosazovani myslenky, Zze by stafi lidé méli zUstat
ve svém pfirozeném prostfedi, dokud Ize poskytovat péci témto lidem terénni pecovatelskou sluzbou.
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Vystup z ankety A/1

Tabulka 5.1
Zaznam odpoveédi

Kladena otazka: Jste spokojen(y/a) se svoji finanéni situaci a vysi Vaseho dichodu?

Seniofi Zijici v DD Seniofi nezijici v DD Seniofi celkem
(50) (50) (100)
Pocet Procentuelni Pocet Procentuelni Pocet Procentuelni
respondent( vyjadfeni respondentl vyjadieni respondent vyjadieni
Ano 19 38% 18 36% 37 37%
Ne 31 62% 32 64% 63 63%

Komentar: Necelé dvé tretiny seniorl se svoji finanéni situaci a vysi svého dlichodu nejsou
spokojeni, pficemz nezalezi na tom, zda-li Ziji nebo neziji v DD.

Vystup z ankety A/2

Tabulka 6.1

Kategorizované povahové vlastnosti, které respondenti uvedli v anketnim Setfeni A/2
Kladena otazka: Jaka prvni povahova vlastnost Vas napadne, kdyz se fekne slovo dichodce?

Moudrost (5x)
DuSevni pohoda (1x)
Mirumilovnost (2x)
Spolehlivost (1x)
Dobrosrdec¢nost (1x)
Rozdavacnost (2x)
Vstficnost (6x)
Trpélivost (2x)
ZkuSenost (1x)
Ochotnost (3x)
Laskavost (10x)
Upfimnost (1x)
Privétivost (1x)
Vdécénost (1x)

Cilost (1x)

Mazanost (1x)
Vaznost (1x)
Pfesnost (1x)

Starostlivost (2x)

Zpomalenost (5x)
Hamiznost (1x)
Tézkopadnost (1x)
Prudérnost (3x)
Pesimismus (1x)
Nevrlost (12x)
Zapomnénlivost (3x)
Pomlouvacgnost (2x)
Lehkomyslnost (1x)
Lenost (2x)
Konzervativnost (1x)
Naivita (1x)
Staromddnost (1x)
Nerudnost (3x)
Protivnost (7x)
Rejpavost (1x)
Mrzutost (6x)
Nesobéstacnost (1x)

Rozkazovacnost (1x)

Vybusnost (2x)
Demence (2x)
Sobeckost (1x)
Otravnost (3x)
Nepfijemnost (2x)
Drzost (1x)
Nervozita (2x)
Zatvrzelost (1x)
Lakota (1x)
Bezohlednost (1x)
Nedutklivost (1x)
Naladovost (1x)
Netrpélivost (1x)
Nespokojenost (4x)
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Senilita (4x)

Zvédavost (2x)

Sklon k pouz. zdrobnélin (1x)
Potfeba byt uzite¢nym (1x)
Vymluvnost (1x)

Dulvéfivost (1x)

Nedlvéfivost (1x)
Bezmocnost (2x)

Hravost (1x)




r =
Graf 6.1

Procentualni podil kategorizovanych povahovych vlastnosti, které respondenti uvedli v anketnim
Setfeni A/2

O viastnosti ohodnocené jako
kladné

11%

E viastnosti ohodnocené jako
zaporné

O viastnosti, které svych kladu
¢i zaporQ nabyvaji v kontextu

W viastnosti wjadfujici
povahu, jeZz se nedaji
vyznadcit ve spektru kladnosti
a zapornosti

Komentafi: Vice nez polovina dotazovanych uvedla vlastnosti, které Ize oznadit jako zadporné, a jen
necela tfetina uvedla vlastnosti kladné.

Vystup z besedy B/1

Zavérec€né shrnuti

Seniory Casto prezentované postoje k aktualnim spoleCenskym otazkam reflektuji stanoviska
verejnosti publikované v médiich, z kterych Cerpaji informace, a velice ¢asto se na né odvolavaji, aniz
by zkusili formulovat stanovisko své. Na tuto kritiku oponuji tim, Ze se jich to pfili§ netyka, a proto by si
to méli vyfesit mladi lidé.

Vystup z besedy B/2

Zavérec€né shrnuti

Zaci 4. tfidy netrpi zadnymi predsudky o seniorech. Projevuji litost nad tim, Ze &lovék ktery se
obétoval své rodiné, potazmo spole¢nosti, ma nedlstojné postaveni v ni a je predmétem mnoha kritik.
Prohlasuji, ze oni jednou takovi byt nechtéji a Ze si seniorl budou vzdy povazovat, jelikoz to
shledavaji za spravné a slusné.

Vystup z besedy B/3

Zavérecné shrnuti

Zaci 7. tridy a 9. tFidy uvadsji, ze sv(j vztah k seniorim nepovazuji za negativni, ale pfiznavaiji, ze
jsou asi ziejmé& jednou z nejkonfliktngjSich vékovych kategorii, ktera ma se seniory velice Casté
mezigeneracni stfety. Uznavaji, Zze podminky, v kterych stafi lidé vyrlstali, jsou zcela odliSné od téch
nynéjSich, av8ak pozastavuji se nad jimi uznavanym faktem, Ze se stim seniofi nedokazi smifit.
Avsak sami se obavaji, ze by jednou mohli byt také takovi. Souhlasi i s tim, ze ¢lovék by se mél
chovat ke starym lidem tak, jak by si pfal, aby se lidé v budoucnu chovali k nému. Obranu na vnéjsi
kritiku svého chovani vuci seniordm berou asertivné a jsou schopni uvést vycet situaci, ve kterych by
spole¢nost s nimi souhlasila. Teprve pak hledaji pozitivni stranky svého vztahu k seniorlim a jsou opét
schopni uvést fadu pfikladu. Mimo jiné uvedli, Ze se jich stafi lidé zastavaji i v situacich, kde by to
necekali, a ze jsou vcelku pratelsti, dokud nejsou konfrontovani s projevem jejich chovani, nebo i
samotného slovniku, ktery pouzivaji.
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Vystup ze Zpovédi Z/1

Vysledky tohoto zvoleného metodického prostfedku nelze aplikovat k ovéfeni stanovenych hypotéz,
av8ak zcela jist& tvofi nedilnou soucast na8i prace, kladouci si mj. za cil, jak jiZ bylo zminéno,
objektivem lidskosti odborné popsat danou problematiku. Zpovéd' jednoho klienta Zijiciho v DD je
proto zamérné uvedena ve své vychozi podobé oprosténa od odbornosti s cilem poodhalit atmosféru
prostfedi, jez je velmi dllezitym bodem nasi prace.

LZatukali jsme na dvere pani Zdeny a po vyzvani jsme vstoupili do jejiho pokoje. Odpocivala
na své posteli zabalena v dece. AvSak s viditelnou mirou zvédavosti se na nas koukla a poslouchala,
co mame na srdci tentokrat. PozZzadali jsme ji, zda by s nami byla ochotna udélat jakousi zpovéd.
Zavahala. Jeji vahavost jsem si vysvétlovala jako vnitfni souboj mezi tim, Ze jeji télo chce odpodivat,
ale mysl si chce vazné promluvit a rozptylit se. Bylo to vlastné naprosto evidentni a ja v tu chvili
spatfovala tuzasnou symboliku. MozZna jsem se na ni s lehkym Sibalstvim usmala, ona udélala totéz —
a pak si nandala bryle, zdravou rukou otevrela suplik, na kterém méla nalepeného drevéného broucka
vyhraného pfi hfe, jeZ jsme s ni a ostatnimi seniory v domové hrali pfi pfedchozi navstévé, vytahla
hreben a dikladné se ucesala. Potom vstala a odebrali jsme se spole¢né do kulturni mistnosti, kde uz
Jjsme méli soukromi a naSe zpovidéni mohlo zacit...”

Pani Zdeno, rfeknéte nam, jaky impuls nebo okolnost Vas pfivedl sem do domova pro seniory?
Zdravotni stav, vite, ja jsem pfed 14 lety méla mozkovou mrtvici a potom jsem témérf ochrnula na obé
levé koncetiny. V 58 letech jsem poté pfiSla sem do domova dichodcU a ted jsem zde uz Sestym
rokem.

Kdyz jste byla mladsi... jako mlada slecna nebo poté pani, pfemyslela jste nékdy o stari? Jak bude
vypadat a jak ho prozZijete?
Ne, to nikdy.

A kdyzZ uz jste védéla, Zze sem do domova pujdete, napadla Vas predtim otazka, jaké tu tfeba budou
mezilidské vztahy a jak se tu budete citit? A jaka pak byla realita?

No, ja jsem védéla, Ze tu budou skoro sami stafi lidé, ale kdyz jsem pfisla, byla jsem v Soku. Byla tu
pouze generace od sedmdesati do devadesati let. A pak tu byla jesté jedna pani, ta byla mladsi, méla
asi tak 64 let, ale byla velmi agresivni. Casto na mé vykfikovala, Ze mi rozbije drzku, aZ se otodim na
druhou stranu... No, co Vam mam povidat, ja jsem z toho byla uplné... No...

A to utocila pouze na Vas?
Ne, vybirala si jen nékteré lidi, byla proti nékterym totiz zaujata. A mé si vybrala pfi jakékoliv
prilezitosti.

Byly Vam tehdy socialni pracovnice nebo sestry ochotné pomoci?

Bylo nas vic, kdo tim jejim Sikanovanim trpél, tak jsme Sli za sestfickami a ony nam fekly, Ze nemizou
nic délat, protoze jim tady pomaha. Vite, ona totiZ byla oproti ostatnim jesté velice schopna a Cila a
Casto jim pomahala tfeba v kuchyni. Sbirala a utirala nadobi a tak dale... Nebylo zkratka nikde
zastani. A pak jednou, kdyz mé znova napadla, Sla jsem za pani feditelkou, protoze mi mj lékar fekl,
Ze kdyz budu ve stresu, miize se mi vratit mrtvice. Méla jsem strach, protoZze kdybych ochrnula i na
druhou stranu, byla bych vlastné jako zizala. Bez konéetin. Jenomze zizaly jsou uzplsobeny tak, ze
se bez koncetin obejdou... Ja ne. Pak sem chodila jedna moc sympaticka a vzdélana pani. Méla tu
maminku, ktera byla také napadana. Ja jsem ji po néjaké dobé fekla, at to vSechno, co se tu déje,
napiSe do novin, Ze ji to podepiSu. Jenomze to se dozvédéla pani feditelka a Zadala nés, at hlavné
nikam nic nepiSeme, Ze se ji pokusi ,vypucovat®. Klid od ni byl tak dva tfi tydny, ale pak se v8echno
opét vratilo do starych koleji. Pani feditelka, protoZe ona je velice mravna a takovéhle véci nesnasi,
fikala, Ze uzZ nevi, co s ni ma délat, Ze kdyby to byla jeji pravomoc, odvezla by ji autem pfed jeji barak,
at se o sebe stara sama, protoze ona sem do domova vlbec nepatfi a tu péci o sebe by jesté zvladla.

Svéfila jste se s timto problémem Vasi rodiné?
Ano, bratrovi a sestram. Ale nijak se o to, jak se mi tu libi, dal nezajimali.

A pomohli Vam néjak Vas problém reSit?
Ne, to ne...
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Mate néjaké déti?
Ne.

Myslite si, Ze jste se za téch 6 let Vaseho pobytu v domové pro seniory néjak, at’ uz po strance
psychické nebo fyzické, zménila?

Rekla bych, Ze jsem tu hodné zakrnéla. Sice jsem védéla, Ze tu budou sami stafi lidé, ale kdyZ jsem
sem pak prisla, Sokovalo mé to. Kam jsem se podivala — zkratka, ja nikdy knihu Valka s mloky necetla
— ale kdyz se tu rozhlidnu, vSichni dichodci mi tady pfijdou jako ti mloci. Neni tu nikdo, s kym bych si
mohla povidat tfeba o Ovidiovi nebo Sokratovi a tak... Mdm rada takovéa témata.

A Ctete i tady?

Sestficka mi doporucila jeden kfestansky ¢asopis, je velice moderni a pokrokovy, piSe se v ném r{izné
o hercich a zpévacich, ale neni to zadny bulvar, sprostarny, nevéry a sex. Je to pro mé vzdy kulturni
zazitek.

Citite se byt néjak izolovana od okolni spolecnosti? Treba uz jen tim, Ze prakticky nevychazite a
neustéale se pohybujete mezi vrstevniky...

Asi ano... | kdyz se tfeba Casto koukam na zpravy v televizi. Ale mozna pravé tam vidim, jak se svét
kolem za tu dobu, co tu jsem, zménil, a Ze i kdyby se stal zazrak a ja se uzdravila, venku bych uz
neuméla zit. Tfeba tam, kde byly potraviny, jsou ted lékarny a kosmetiky. Ja bych uz ani nevédéla,
kde si ten chleba koupit...

V ¢em nachazite smysl Zivota?
Asi ¢teni?

Radujete se z véci? Treba z hezky vykvetlého stromu nebo povedené fotky, i kdyZ se tfeba za ta léta
opakuje neustale dokola jisty cyklus... Stale Vas takové véci hreji? Zkratka jestli na Vas pusobi véci
tak pfijemné, jako kdyz jste coby mlada holka dostala rozkvetlou ruzi a tak...

Ne, ted mi to je néjak Ihostejné...

A kdy jste na sobé takovouto lhostejnost zacala pozorovat? Bylo to az béhem pobytu tady v domové
nebo uz predtim?
AZ ted, az tady...

Kolikaltzkovy je Vas pokoj?

Dvoulizkovy. Mam jednu spolubydlici a docela si rozumime, hlavné v otazkach viry, je také silna
katolicka. Ale trpi silnymi poruchami spanku a mné vadi, Ze mi zakazuje poustét si televizi po osmé
hodiné.

A méla byste teda radéji jednollizkovy pokoj, kde byste si mohla organizovat treba svij rezim

a viastné i Zivot?

Ano. Ted na$ domov dostal néjakou dotaci €i co, tak pani Feditelka to vyuzije na pfistavbu
jednoltzkovych pokojl — ale to bude asi tak drahy, Ze se tam do konce svého Zivota nedostanu.

Co si myslite o zdejsi spole¢nosti seniord, jezZ tu Zije, jako o skupiné?
No... kaZzdopadné mohu Fici, Ze se tu laska k bliznimu pfilis nepéstuje...

Ale tak ¢lovék mé prece neustéle potifebu tu lasku davat a pfijimat... SnaZila jste se tady néjakym
zplsobem ji nalézt?

Ze zacCatku asi ano. Byla tu jedna pani, moc sympaticka, v mladi se hodné zajimala o okolni Zivot.
S tou jsme si mély vzdycky co fici a ja sestficky zadala o to, aby mi k ni nosily kavu. Takhle jsme se u
sebe v pokojich navzajem navstévovaly. Zdala se mi tady totiz — mezi témi samymi starymi — dusevné
mladsi. Jenomze pak ji udefila osmdesatka... Sama se o ni vyjadfovala osklivé — pry, Ze Sedesatka
nic neni, sedmdesatka jde, ale osmdesatka... no, ona osmdesatku nazyvala Zenskym rodem od
prasete... A je to pravda. Pfipada mi, Ze ji to ted zacina troSku mySkovat. Vidim, jak se tu ti lidé
s uderem osmdesatky hodné& méni.
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Myslite si, Ze je to biologické pravidlo Zivota a Ze to ma tak byt?

Ne, ja si myslim, ze kdo si bystfi mozek, tak se udrzuje trochu déle psychicky i fyzicky. VSimnéte si
tfeba, Ze herci se doZivaji vysokého véku. Jednou jsem nékde Cetla, Ze mozek je naprogramovan na
200 let a ze kdyby fungovalo i fyzické ustroji, tak bychom se ho dozili... Jenze pravé na tom
pohybovém ustroji to ztroskotava.

A chtéla byste se téch 200 let dozit?
Mozna — snad ano. ProtoZe m(j prasynovecek chodi do prvni tfidy a ma samé jednicky, takze bych se
chtéla dozvédét, az vystuduje, kam pujde dal.

Vratme se ale jeSté k té lasce, co se zde podle Vas nepéstuje. Pro¢ myslite, Ze to tak je?
Jsme generace lidi, ktera tvrdé dfela. Jsme na to asi pfili§ unaveni... Kazdého nékde néco boli a
picha, mame neduhy... Ale myslim, Ze je to hlavné tou unavou.

Myslite si, Ze dnesni pracujici lidé budou také tak unaveni az budou v diichodovém véku?

Vtipné nam to fekla jedna na$e socialni pracovnice. Ze pry nepdjde do dichodu, ale rovnou do
domova dlichodcu, protoze pry patfi ke generaci, ktera do dlichodu pujde az v 65 letech. No to budou
jesté unavengjsi! Vzdyt za nas zeny chodily do duchodu uz v 55 nebo dfiv — a 65?7 No to je Silené! Na
druhou stranu je dobré, Ze to lidi donuti neustale si bystfit ty mozky...

Chtéla byste se narodit do dnesni doby?

Ne, asi ne... KdyZ jsem byla jesté dit&, bydleli jsme v takové dfevéné chaloupce na strani u rybnika,
okolo byly stromy a léto bylo, kdyZ bylo 1éto, zima, kdyZ méla byt zima. Ted |éto zaina v bfeznu, zima
v €ervnu a v zafi kvetou stromy...

Tak nam povézte o tom, jak u Vas vypadal takovy bézny den, kdyz Vam bylo tfeba 8...

No, tak vybavuiji si, jak jsem vzdycky utikala do Skoly, do Skolni jidelny jsem pak chodit nemohla,
protoze to stalo penize a ty jsme neméli. Matka ¢asto varfivavala meltu, ale mné to nechutnalo. Otec si
nad ni vzdy posteskl, Ze by bylo dobré do ni vlit trochu mléka. My jsme méli miminko a na to miminko
jsme asi ¢tvrt mléka na den fasovali. Otec védél, kam ho matka schovava a jednou si ho do té melty
nalil a matka se velmi rozzlobila, ale protoze byla podnikava, tak koupila zvife chudych, tedy kozu, a
ta davala 3 litry mléka. No a pak si jeSté ze Slovenska pfivezla takovy pytlik, ktery jeSté néjak upravila
a nechavala v ném to mléko zkysnout... No, a to byl potom vynikajici tvaroh!

Mate moznost to tu pozorovat — chodi sem casto navstévy?

Ale snad docela ano... nejsmutnéjsi navstévy jsou ale patnactého. To bereme dlchod, rozuméjte...

A déti zkratka védi, Ze babicka jim néco da. Jedna pani se mi dokonce svéfovala, Ze se boji svému
vnukovi, kterého méla moc rada, nedat Z2adné penize, ale Ze si ji chodi jenom stéZovat a Ze by
nerada, aby si z ni délal pokladni¢ku. Jenomze jinak by pry asi nepfisel...

A kolik Vam tak pramérné zbyva pfi vSech téch poplatcich kapesného?
Mné konkrétné asi 1100 K¢&. Mé spolubydlici myslim podobné.

Za co nejvice tyto penize utracite nebo komu je tedy darujete?
Mé nejvice stoji asi kadefnik. Vlasy mné vzdycky za¢nou tak po mésici odrlstat, to mate tedy 260 K&
mésicné.

Viastné pecovat o sebe je pfirozenosti kazdé Zeny, ale nékteré o sebe v tomhle véku prili§ nepeduji...
V§ima si tady toho panska c¢ast a hodnoti riizné zdejSi babicky?

Reknu Vam spise tohle. Mame tu jednu pani, kterd mluvi neustéle o tom, Ze kdyZ byla mladsi, ¢asto
chodila na taneCky na Strelak a ze to milovala. Ale ted ji je néco pfes 65 let. Jeden pan se ji tu
ocCividné libi, dava mu to pomérné znatelné najevo. Treba jednou, kdyz jsme méli akci ,kavarnu®, tak
mu Fekla: ,ZdenecCku, nedavej se ostfihat dohola, to by ses mi uz tolik nelibil.“ A pofad hleda cesticky,
jak jit s tim panem nékam na tanecky. Ja jsem na to ale upozornila sestru, Zze planuje poprosit néjaké
znamé, ktefi maji auto, aby ji zavezli na Stfelnici, jenomze ona je tézky astmatik a za 10 minut by
z toho koufe, co tam je, zkolabovala.

A jak se k tomu stavi ten pan?

Rekla bych, Ze se ji vyhyba. Vite, to je proti zakonu pFirody. Od ptirody je zkratka sameéek dobyvatel
a u lidi je to totéz. A kdo se témto zakonim brani, tomu se to nikdy nevyplati.
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Jsou tady muZi dobyvatelé?
Ne, to nejsou.

A chybi Vam to nékdy?
Mné ne.

Dalo by se tedy Fici, Ze se tu VaSe spolec¢nost déli téméi nekompromisné na damskou a panskou
cast?

Kdyz my tady mame ty pany néjaké pohodiné. Oni tfeba vibec nechodi pro babi¢ky tancovat, kdyz
mame kulturni akce. Ale je tu jeden pan, ltal, a ten vypada stale jesté pomérné k svétu presto, ze mu
je 70. Ale ten také nechodi ze zasady tancovat...

Myslite si, Ze tu jsou lidé Stastni?

No, Stastni... Tak kazdy si tu vychvaluje tu péci, to je fakt. Jidlo dostaneme k puse, je po nas
posbirdno nadobi. V utery vezmu vSechno pradlo, co jsem za tyden natahala, hodim ho na zem a ve
stfedu ho mam Cisté, voriavé a jesté teplé od zehleni. To bychom nikde jinde neméli...

V této souvislosti nas napada, Ze tyto Vam poskytované sluzby jsou samoziejmé jinak rutinni a
vyCerpavajici ¢innosti. Na druhou stranu — nezasteskne se Vam nékdy po nich? Prece jen je to
soucast Zivota, ktera nas nuti cvicit ty mozky, jak jste fikala...

To je pravda... Nékdy si myslim na sv(j byt a fikam si, jak bych tam mohla vést krasny Zivot, kdybych
byla zdrava... Jen si tak v tom byteCku bydlet, starat se o ného, vSechny ty kniZky, na které jsem
neméla dfive Cas, si Cist...

Ted’ budeme chapat, kdyZ tfeba neodpovite. Ale vétinou, kdyZ se ¢lovéku stane néco Spatného, tak
se to snaZi néjak pojmenovat a pak si to vysvétlit, aby se s tim vyporadal... Jak jste se s tim, Ze Vas
potkala mozkové mrtvice, vypoiadala Vy?

Co ja jsem se toho Bohu navydcitala... Brala jsem to jako ohromnou kfivdu... Musim to fici ve
zpovédnici. ..

Jak obecné vnimate smrt?

Jednou mi nékdo pujcil noviny a tam bylo psano, Ze smrt neni konec Zivota, Ze je to prerod do
jiného... ProtoZze mi katolici véfime v to, Ze naSe duSe odejde bud do o€istce nebo do nebe k Bohu
—atam je to krasné...

PremysSlite nad ni ¢asto a bojite se ji?
Nepfemyslim a ani se ji nebojim.

Dobre, tak ted jesté jinam. Citite to tu jako domov?

Ne, ja ne... Vite, fikam si — doma je doma... Ale na druhou stranu — co ja bych doma délala. Bratr se
totiz dal na takovou strasné Spatnou cestu... Na alkohol... Pfisel by v jednu, mozna ve dvé v noci, pak
by se vném ozval hlas svédomi, Zze on byl v hospodé a ja jsem tam celou dobu lezela hladova,
rozCililo by ho to, Ze mu takhle ztrpCuji Zivot, mozna by mi jesté namlatil. Tak jsem rada, Ze jsem
tady... Ale doma je doma.

Tak, ted uz to nebude asi otazka, spi§ zase nase zpoveéd Vam, Ze na nas pusobite velmi silné a
chceme Vam podékovat, Ze jste se pfed nami takhle otevfela, protoZze vSechno, co jste nam fekla,
bylo fe¢eno velice krasné. A jestli chcete jesté cokoliv dodat, na co jsme se Vas nezeptali, tak miZete.
J& jsem moc rada, Ze jsem si mohla zase jednou popovidat s nékym mladym a vzdélanym, protoze
jak uz jsem fikala, to mi tady nejvice chybi.
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Vystup z esejistické soutéze S/1

Vitézna prace: Dichodce — parazit?
Autor: Vanda Vanickova

»1ak, FrantiSku, mate to za 73,50.“ ,66,20, pane vrchni!® Nenavstivila mé TroSkova muza
z Kamenaku, to jen ja jsem poctila navstévou lokal &tvrté cenové, kde osazenstvo tvofila starsi
generace. Vtipll o duchodcich je cela fada. Témér konkuruji Pepi¢kovi nebo blondynkam. Kdo by
tfeba neznal ten: ,Jak se jmenuje onen Némec, co mi po domé porad schovava véci, pane doktore?*
Ale co, nechme vtip vtipem a zhlédnéme se v realité, kterd je mnohdy opravdu show.

Kazda skupina ma své zvyky. MladeZ se pobavi s krabicovym vinem na lavi€ce, tficatnik
s kamarady v hospldce u piva a dichodce se Stamprdli Becherovky v obyvaku. Vyjimaje mistra Karla
Gotta - ten mi do profilu dédy v pantoflich a zupanu nepasuje. Ten do toho radsi ve Vegas da délovou
ranu..

A tak jako maji zvyky, maji i zlozvyky. U dichodcu je to mimo jiné bezmezna naivita, patrné
ovlivnéna chovanim spole¢nosti v dobé minulé. Nemyslim pfehnanou divéru v politické meetingy
s rozlévanym guladem, ale pfipady okradeni, napadeni a nékdy bohuzel i vrazd. Ona sleéna
vypadajice naprosto zoufale ze ztraty v neznamé vesnici plsobi jisté neviné. OvSem ftfi chlapci za ni
s bicepsy 90+ tak mirumilovni nebudou. Rovnéz neni téZké dichodce o nécem presvédcit. Snadno
podlehnou. A potom nemame mit hodiny a hodiny videozaznamu do Ob&anského juda typu: Stafenka
dala za matraci dvacet tisic korun, ale jeji fibula stale poboliva. Slavna matrace méla byt preci
zazracna. Nebo se za to alespon stokrat duSoval sympaticky prodejce.

Dalsi jejich vé¢né téma k hovoru jsou penize. Obraceni kazdé koruny, Setfeni a stfadani je pro
starSi roCniky typické. U vétSiny plati, dle mého nazoru, znamé ,pro korunu by si nechal vrtat koleno®.
Nahrava to k vysvétleni velké viny nevole, ktera je v patach vladni novince — poplatkim u lékafe. 30
korun sem, 30 tam. Jisté, nechci kfivdit opravdu vazné nemocnym, ale.. Babicky a dédecCkové, nelzete
sami sobé a chodte k lékafi jen pokud je to nevyhnutelné. Ne, Ze by medici neméli ¢as a chut na
prohlizeni fotek vnu€ky Kacenky a vnoucka Honzika, ale na8li by lepsi ¢innost a mnohdy

Vycet situaci, kde duchodci nejsou zrovna za hvézdy (asi uz nemaji onen X faktor) bych
mohla sméle rozvijet dal. Honba za slevami v Kauflandu nebo Lidlu, nebety¢na majestatnost pfi
uplatfiovani naroku na misto k sezeni v MHD etc. Ja v8ak myslim, ze vySe uvedena fakta k vytvoreni
obrazku postaci. Text neni zcela v jejich prospéch, ovsem mladi tak dnes bohuzel stafiky vidi
a vnima. Ale, budeme jini?! Kazdopadné (upravena) rada zavérem: Chovej se tak, jak chces,
aby s tebou jednali ve stafi. Domov( dichodcl je dost...

2. misto: Kdy je €lovék starym...
Autor: Katefina Hefmanova

Vite, kdy se Clovék stane starym? Byla jsem poucena, Ze je to tehdy, kdy ho za starého
zacnou povazovat. A kdy ho tedy zaCnou za starého povazovat? Zhruba ve chvili, kdy si pfestanou
povazovat JEHO.

Klasicky scénaf. Zname to vSichni. Do narvaného autobusu se o berlicce sape nerudny
dichodce. Za svou kratkou cestu si stihne postéZzovat (a¢ nikdo ho skute¢né neposloucha) na fakt, ze
mladi, ktefi se sami hnou sotva o centimetr, na noze jim stoji stodvacetikilova dama stfedniho véku a
v zebrech maiji vrazen Cisi loket, se mu neklidi z cesty. Vzapéti nékoho vyhodi z jeho poctivé
vybojované sedacky a pohodiné se rozvali. OCima vyhrozuje kazdému, kdo by si snad chtél
pfisednout na sedadlo u okynka, kam si odlozil své tasky z Tesca. O zastavku pozdéji se opét cpe
ven, hll¢ickou si prorazi cestu a nadava na dvouminutové zpozdeéni.

No, zhruba tehdy je o Clovéku feCeno, Ze je stary. A zkuste si takového nakvaseného
dlchodce povazovat. Nebo ho dokonce mit rad.
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Diskuse

Seniori se ve spole¢nosti obecné netési prilisné oblibé.

Vétsina lidi se obava svého stari.

Vétsina spole¢nosti si na zakladé pfirozené volné asociace pii dotazu ,Jaka prvni
povahova viastnost Vas napadne, kdyZ se fekne slovo duchodce?“ vybavi negativné
oznacitelny pfiviastek.

Vysledky nasi prace na zakladé stanoveni indexu oblibenosti vypovidaji o tom, Ze vztah spole€nosti
k seniorl je pfevazné pozitivni. Pozastavime-li se v8ak nad timto stanoviskem a ostatnimi nami
zjisténymi vystupy podrobnéji, zjistime, ze fada vysledkl se stimto tvrzenim zcela neslucuje.
Vysvétleni nachazime v tom, Ze k otazkam stanovujicich index oblibenosti respondenti pfistupovali
s urcitym alibismem, jelikoz bylo pouze na nich, s jakou davkou sebekritiky budou pfistupovat k t&mto
pomérné obecnym a Sirokym otazkdm. Pokud totiz méli odpovidat na otazky vymezujici jejich
konkrétni stanovisko, vysledky povétSinou nepromlouvaly v pfevazujici prospéch probiranych postoju
a vztahl. Podivejme se napfiklad na vystup zjedné z anket nasSi prace, kdy vice jak polovina
dotazovanych lidi (musime vSak zdudraznit, Ze vybérovy soubor respondentd nebyl totozny
s vybérovym souborem respondentd stanovujicich index oblibenosti) si pfi zminéni slova ddchodce
prvotné vybavi zapornou vlastnost a jen neceld tfetina vlastnost kladnou. Pro zajimavost — mezi
nejfrekventovanéjsi privlastky patfila nevrlost, laskavost a protivnost. Poukazeme vSak i na jiné
vysledky poodkryvajici mirnou spornost prevazujiciho pozitivniho postoje spoleénosti k populaci
seniorll, tentokrat z anonymniho papirového dotazniku, ktery byl vyplhovan z vétSinové Casti stejnymi
respondenty jako onen index oblibenosti. Necelé dveé tfetiny respondentl napfiklad uvedly, ze se stafi
boji. Jadro véci je tedy zakotvené v tom, Ze znaky doprovazejici stafi vefejnost povazuje za
nepfijemné pro dané jedince i pro jejich okoli. Témeér cela polovina dotazovanych je toho nazoru, Ze
seniofi jsou spolec¢nosti méné uznavani, poté témeér dvé celé tretiny se domnivaji, Ze seniorlim hrozi
riziko vylou€eni ze spole€nosti a o néco vétsi pocet si zase nemysli, Ze seniofi jsou diky svému véku a
nabytym zkuSenostem uznavany jako Vé&tsi autority. Tyto vysledky sice nejsou pfimymi
protiargumenty, nicméné maji na povahu postoje spole¢nosti k seniordm evidentni vliv.

Nejmladsi zkoumana generace (predskolni vék) ma k seniorim znatelné kladnéjsi vztah,
nez je tomu u generaci ostatnich, pfevazné pak u pubescent( a adolescentt.

Zé&ci 1. stupné zéakladni $koly chovaji chdpavy postoj k seniorim a nebrani se této
problematice vénovat.

Zéci 2. stupné zékladni $koly maji spise negativni postoj k seniorim, coZ se odrazi i na
ochoté o této problematice diskutovat.

Nahlédneme-li na stejnou problematiku z hlediska skupin, na jaké byla spole€nost nami roz&lenéna,
muzeme konstatovat potvrzeni hypotézy, Ze nejmlad$i zkoumana generace (pfedSkolniho véku) ma
k seniordm znatelné kladnéjSi vztah, nez je tomu u generaci ostatnich, pfevazné pak u pubescentd a
adolescentu. Pokud se ale mirné oprostime od striktni kategori€¢nosti, budou nam jisté pfinosné
poznatky z besed, jez jsme s zaky (adolescenty) zakladni Skoly druhého stupné vedli. Z téch citelné
vyplyvalo, ze jsou si védomi generaénich rozporu, které mezi nimi a seniory panuji, a ze z tohoto
dlvodu k nim nepocituji pfiliSnou naklonnost. Navzdory tomu v§ak nehodnoti svuj postoj k nim jako
pfimo negativni. Uvadéli i kladné stranky seniord a prokazali, Ze jsou ochotni se touto problematikou
zabyvat se zajmem a s jistou davkou pfijemného zjisténi, Ze by s nimi na toto téma nékdo rad
diskutoval, jelikoz se s tim vétSina dosud nesetkala. Tim jsme se zbavili prvotné panujicich obav, Ze
nas okruh pubescentl s takovymto tématem nepfijme, a naopak jsme zacali zastavat nazor, ze by
bylo pfinosné promlouvat s nimi o daném tématu castéji, jelikoz si Ffada z pubescentl zacala
uvédomovat nejednostrannost povahy rozpor(l pravé az pfi spoleCné debaté. Zajimavym postfehem
vSak muze byt i fakt, ze pouze v kategorii pubescentl a adolescentl se objevil strach ze staFi
z divodu vysméchu svého okoli, coz v zakladu vypovida uz o tom, Ze v jejich ocich stafi vzbuzuje
vysméch. Ted se vybizi vyzdvihnuti mySlenky Menandra z Athén: ,Stafi se nevysmivej, vzdyt k nému
smeérfujes...“ Besedy jsme vSak uskutecnili i se zaky z fad 1. stupné, tedy vékové kategorie, jez ma k
seniorlim dle stanoveni indexu oblibenosti pfevazné pozitivni postoj. Ti k nam a naSemu tématu byli
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taktéZz otevieni. Diskuzi sice doprovazely usmévné piipominky tykajici se nesouhlasu s poctem
senioru ve vefejné dopraveé a k jejich upfednostinovanym narokim si v nich sedat, nicméné vyraznym
povahovym rysem naseho povidani bylo pochopeni a uznani, jez k seniordm chovaji. Pfihlédneme-li
ke slozce socialnich pracovnic a sester domovu pro seniory, necelych 90% se domniva, Ze pouhy fakt
byt seniorem znamena riziko vylou€eni ze spolecnosti, nicméné znatelné mensi ¢ast — konkrétnéji
necela polovina — se domniva, ze seniofi nejsou pro svllj vék méné uznavani spolec¢nosti. Musime
zminit, Ze tuto skupinu dotazovanych povazujeme za velmi dllezitou, jelikoz je s probiranou
problematikou snad nejblize seznamena. Proto jejich stanoviska povazujeme za neformalné spravna,
pokud se tak néktera stanoviska daji vibec oznadit.

Vétsina lidi se problematikou stafi a starych dostateéné nezabyva, coz se projevuje
neucelenosti a rozporuplnosti jejich nazort na ni.

Pristupme k dalSimu okruhu, kterému jsme se v nasi praci vénovali. Jsou to domovy dlichodc, tedy
misto, kde je vysoka koncentrace seniorl. To vSak neni jedinym divodem, pro¢ jsme témto institucim
vénovali nasi pozornost. Neopomenutelny je fakt, Zze podobnych pec€ovatelskych instituci bude muset
pFibyvat, jelikoz se pro obrovskou populaci seniord stanou jedinou moznou variantou, kde travit své
pozdni etapy Zivota. Mozna to mize leckomu pfipadat jako ne zrovna nejStastnéjsi feSeni, nicméné
statistiky vypovidaji o znaéném prevyseni poptavky nad nabidkou mist v téchto zafizenich. To ukazuje
na skutecnost, ze fada seniorl shledava svoji volbu opravdu pozitivni nebo zkratka nutnou. Davod
muze byt i kombinovany, ale pravou pfi¢inou je povétSinou vzdy rodina, ktera se o seniora, jez jejich
pomoc potfebuje, odmitne starat. A jak jiz v dobach davnych fekl Aristoteles, pravé rodina tvofi zaklad
spole€nosti a vSeho s ni spojenym. Tyto mySlenky jsme nosily v hlavé a rozhodli jsme se tedy v ramci
nasi prace prevést vyjadfitelné do statistik a konkrétnich udaji s pfedsevzetim vnuknuti myslenky
spole¢nosti zamyslet se nad timto problémem hloubéji. Pfejdeme tedy jiZ k zhodnoceni vystupové
Casti tykajici se samotnych nahledd vefejnosti na domovy dlichodcl a seniory v nich Zijicich. Nase
hypotéza, ze vétSina vefejnosti se problematikou stafi dostateCné nezabyva, coz se projevuje
neucelenosti a rozporuplnosti jejich nazord na ni, se da potvrdit i skrze smysleni o domovech
dlchodcu. Vice nez polovina respondentl se napfiklad domniva, Ze seniofi jsou v domovech
dlchodcu spokojeni, nicméné priblizné jen desetina by si prala travit své stafi v nich. Dvé pétiny jsou
dokonce toho nazoru, ze byt vdomové dlichodcli zaroveri znamena byt izolovan od své rodiny. S
timto trvrzenim souhlasi i Ctyfi pétiny personalu domovl duchodcl, jehoz domnélou smérodatnost jiz
komentovat nemusime. Shledavame to vSak ponékud ironickym. Jak mohou byt stafi lidé spokojeni
v izolaci od své rodiny, kdyz je pro né rodina pravdépodobné tim nejcennéjSim? Navic pfihlédneme-li
k faktu, Ze pravé v okruhu rodiny chce své stafi prozit 72% veSkerych dotazovanych. Navzdory tomu
vS§emu musime uvést potésujici fakt, ze dvé tfetiny seniort Zijicich v domovech dichodcl se od své
rodiny byt izolovany neciti . AvSak i tady mizeme konstatovat jisty alibismus, jelikoz v besedé se
k tomuto tématu vyzdvihnout nazory vékové kategorie zak( prvniho stupné, ktefi vyjadfrili striktni
nesouhlas s ,odkladanim“ senior do domovu dichodcu, jelikoZ toto pocinani povazuji za neetické a
nevdécné.

Vétsina seniort Zije v DD z nutnosti a neni zde spokojena.

Seniofi Zijici v DD hojné a radi vyuZivaji mozZnosti integrace do vrstevnického kolektivu a
svdj volny ¢as zde travi aktivné.

Seniofi Zijici v DD jsou izolovani od v§eobecného spoleCenského déni a také se tak citi.
Seniofi Zijici v DD maji negativni ndzor na sou¢asnou spolecnost, jeji navyky a trendy.
Seniofi zijici v DD jsou vice spokojeni se svoji finanéni situaci a vysi pobiraného didchodu
neZ seniofi, ktefi se o sebe staraji sami nebo jim tuto pécéi poskytuje rodina.

Seniorim v DD déla problém diskutovat a zamyS$let se nad soucasnymi otazkami
moderni spolec¢nosti.

Timto bychom se mohli pfesunout k domovim dlichodcu z jiné stranky — a tedy, dovolte nam mirné
literarni obrat — zevnitf. MozZnost vérohodného nahledu poskytuje dotaznik, jez nam seniofi byli
ochotni vyplnit. Napfiklad vétSina z nich uvedla, Ze do domova diichodct nastoupila z diivodu potfeby
péfe a pomoci. Vyrazna Cast se také podfidila samotnému pfani rodiny. Pfiznejme si opét, Ze
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v prvopocatku stoji za obojim vzdy rodina. Senior(, jejichz to bylo vlastni pfani, je vskutku
zanedbatelné Cislo. Nicméné vétsina z nich je dle vlastniho minéni v domové pro seniory spokojena,
Zije tu s pfihlédnutim k véku a Zivotni situaci naplno a jen polovina by upfednostiovala bydleni ve
svém vlastnim domové. Zkoumali jsme také, zdali jsou seniofi v domové dichodcu vice spokojeni se
svoji finanéni situaci a vysi svého dlichodu, jelikoz jsme byli toho nazoru, ze seniofi jsou zde oprosténi
od soucasnych hmotnych hodnot spole¢nosti. JednoduSe feCeno — veskeré sluzby a nakupy za né
obstarava domov, a ty jsou pro vSechny stejné. Stejné jsou i prostory, které sdileji, jidlo, které jedi,
akce, které navstévuji. Tato hypotéza se vSak nepotvrdila a az s téméfr neuvéfitelnou presnosti se
mira jejich nespokojenosti (pfiblizné 62%) shodovala s mirou nespokojenosti seniord Zijicich mimo
domovy dlchodcl (64%). Co se integrace do okolni spoleénosti seniorl ty¢e, polovina ji udajné
vyhledava. VétsSina senior(l vSak travi veskery volny €as ve svém pokoji, Ctvrtina zde nema ani
jednoho pritele a jen tfetina se styka s ostatnimi seniory kvuli néjaké individualni aktivité. Nadale
vétSina senior(l sleduje aktualni déni, ¢imz se od spolecnosti mimo domov ddchodcu byt izolovana
neciti. Na stranu druhou musime opét zminit, ze vétSina do ni viibec nebo téméf vlbec nevychazi.
Nazory na ni maji do jisté miry stanovené (a leckdy neustupné kritické), existuje vSak i fada témat,
kdy je pouze pfebiraji od nazord ostatnich. V jistych oblastech nezastavaji jakykoliv nazor viibec. To
se projevilo zejména v besedach, kdy jsme museli probirana témata Casto podrobné nastinit a az poté
se seniofi odhodlali vyslovit svij vlastni nazor. Na tomto zakladé se odebral do postrani jeden z pland
nasi prace, a to uskuteCnit se seniory interaktivni hru, ktera si kladla za cil zjistit povahu jejich
mysSlenkovych schopnosti v oblasti logické, abstraktni, verbalni, znalostni atd. Ku nasemu zklamani,
vétsSina senior(l nebyla schopna zplsob této hry pochopit, i kdyZ byl zaloZzen na obecné jednoduchém
a srozumitelném principu.

Slovo zavérem...

Nicméné — ve chvilich stravenymi se seniory jsme pfikladali dilezitost mimo nase vyzkumné cile i
vdécnosti, jez z nich vyzafovala. Tento pocit — a mnoho dalSich — se v nas po celou dobu naseho
snazeni o souziti s nimi vice a vice umocnoval. Mozna pravé on nas vede k tomu, publikovat v zavéru
prace Stafi ve tfetim tisicileti i naSe bezprostfedni dojmy. PFi kazdé navstévé domovl dichodcu nas
totiz vitala zvlastni atmosféra. Vladne tam ticho, klid a smifeni. Mozna je to ale také prazdnota a
rezignace. Rezignace lidi, ktefi by jeSt& mohli ostatnim hodné davat z jejich vnitfniho bohatstvi, avSak
nemaji komu. Mozng to od nich jiZ nikdo neCeka, mozZna ani nechce. Ale mozna to uz od sebe
neoCekavaji ani oni sami. Jedna pani se nam svéfila, Ze ji zde nejvice ze vSeho chybi srdecnost,
protoZe se tu vSichni spolu bavi, pokud je nékdo vedle sebe postavi, ale nikdo hlubsi spfiznéni
s nékym dalSim v poslednich etapach svého Zzivota v domové dichodcu neocekava, tedy se ho ani
nesnazi podnitit. Tohle vSechno — prvotné vztahy mladSich k seniordm, ale také seniorim k mlad$im
a seniorllm mezi sebou navzajem, je asi zkratka tak nastaveno spole¢nosti, kulturou a dobou... Cas
vSak neustale ubiha, doba se méni a s ni i ta zminéna spole¢nost a kultura. Doufejme, Ze i pfes nase
vysledky, které by se k nasi radosti nedaly oznacit jako negativni, to bude k lepSimu. Protoze asi
vSichni vnitiné tak trochu citime, ze ma co...

Shrnuti

NaSe prace se soustfedila na zhotoveni obrazu problematiky stafi v sou¢asné dobé, protoze jeho
prognézy do budoucna jsou v mnohych ohledech znacné nepfivétive. Zamérovali jsme se tedy na
postoje spole¢nosti k seniorim a na seniory, jez Ziji v institucionalnich zafizenich. Vyzkum jsme
provadéli pomoci rliznych metod, jelikoz zastavame nazor, Ze vice uhlu pohledd zvySuje vypovédni
hodnotu odbornych praci. Mezi tyto metody patfily dotazniky a ankety rizného charakteru, besedy,
zpovéd a esejisticka soutéZ. Aplikovali jsme je na Sirokou, ndhodné vybranou vefejnost, studenty
rdznych typa Skol a seniory s personalem v domovech dichodct. Stanovili jsme hypotézy, které
vyplyvaly z jiz publikovanych poznatk(l a z tzv. nepsanych zakonu spole¢nosti. Vysledky prace nase
teze v fadé oblasti potvrdily, v nékterych vyvratily. Pro nas nejvice neo¢ekavanym faktem bylo zjisténi,
ze spolec¢nost k seniorim chova prevazné pozitivni postoj, ze seniofi zijici vdomovech dichodct se
neciti byt izolovani ani od své rodiny, ani od ,aktivni“ spole¢nosti, a Ze tu jsou pfevazné Stastni.
Naopak se nam potvrdilo, Ze se spolecnost s problematikou stafi a starych dostate¢né nezabyva, coz
se projevuje rozporuplnosti a zkreslenosti jejich pfedstav. Tyto vystupy jsme rozvedli v diskuzi, kdy
jsme se opét snazili o predlozeni vSestrannosti Uhld nahled(l. Prace v kone¢né podobé podava Siroky
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nahled na danou problematiku. Doufame, Ze se nam jeho prostfednictvim podafi podnitit spoleénost
zamyslet se nad ni ve vétSi mife a odstrafovat tak postupné jeji stinngjsi stranky.
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Prilohy

Zasady OSN pro seniory
(Zpracovano MPSV CR)

Zasady OSN pro seniory byly pfijaty Valnym shromazdénim OSN (rezoluce 46/91) dne 16. prosince
1991. Viady jsou vyzyvany k tomu, aby tyto zasady vélenily do svych narodnich programu, kdykoli je
to mozné. Nékteré hlavni mySlenky zdsad jsou nasledujici:

Nezavislost
Seniofi by méli
= mit pFistup k odpovidajici stravé, vodé, obydli, odévu a zdravotni péci na zakladé zajisténi
pfijmu, podpory rodiny a spole€nosti a svépomoci;
mit pFileZitost pracovat nebo mit pfistup k jinym pfileZitostem zajistujicim pfFijem;
mit moZnost ucastnit se rozhodovani, kdy ajak rychle bude probihat jejich odchod
z pracovniho Zivota;
mit pFistup k odpovidajicim vzdélavacim a vycvikovym programdm;
zit v prostfedi, které je bezpecné a pfizpusobitelné osobnim preferencim a ménicim se
schopnostem;
" Zit ve svém domoveg, jak nejdéle je to mozné.

Zarazeni do spolecnosti
Seniofi by méli

L] zlstat zarazeni do spole¢nosti, zUCastriovat se aktivné formulovani a realizace politik,
které pfimo ovliviiuji jejich blaho, a podilet se o své znalosti a schopnosti s mladSimi
generacemi;

m mit mozZnost hledat a rozvijet pfileZitosti pro sluzby ob&anské spole€nosti a pracovat jako
dobrovolnici na mistech odpovidajicich jejich zajmam a schopnostem;

" mit moznost vytvaret hnuti nebo asociace starych lidi.

Péce
Seniofi by méli

" mit uzitek z rodinné péCe a péce a ochrany spole¢nosti v souladu se systémem kulturnich
hodnot kazdé spolecnosti;

L] mit pfistup ke zdravotni péci, ktera by jim pomohla udrZzet nebo nabyt optimalni uroven
télesného, dusSevniho a emocniho zdravi a zabranit nebo zpozdit propuknuti nemaoci;

" méli mit pfistup k socidlnim a pravnickym sluzbam, které by rozSifily jejich autonomii,
ochranu a péci o né;

" mit moZnost vyuZivat odpovidajici urover institucionalni péce zajiStujici ochranu,
rehabilitaci, socialni a duSevni stimulaci v humannim a bezpe¢ném prostfedi;

" pozivat lidskych prav a zakladnich svobod, az Zziji v jakémkoli obydli, zafizeni socialni

péce nebo [é€ebném zafizeni, coz zahrnuje i respektovani jejich dustojnosti, viry, potfeb
a soukromi a prav €init rozhodnuti o péci o né a o kvalité jejich Zivota.

Seberealizace
Seniofi by méli
m mit mozZnost vyuZivat pfileZitosti k plnému rozvoji svych schopnosti;
m mit pfistup ke vzdélavacim, kulturnim, duchovnim a rekrea¢nim zdrojim spole¢nosti.
Ddastojnost
Seniofi by méli
" zit v dlstojnosti a bezpe€i anemélo by byt vyuzivano jejich télesné nebo dusevni
zavislosti;
" Se seniory by mélo byt dobfe zachazeno bez ohledu na jejich vék, pohlavi, rasovou nebo

etnickou pfislusnost, postizeni a dalSi stav, a méli by byt hodnoceni nezavisle na jejich
ekonomickém pfinosu.
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Znéni dotazniku D/1

Vek: oo Pohlavi: .....................
1. Muzete svUlj vztah k seniordm obecné hodnotit jako kladny?
a) ano
b) spiSe ano
C) spisSe ne
d) ne

2.

Vypomohli byste seniorim v modelovych situacich, jako je napf. uvolnéni mista na sezeni ve

vefejné dopravé, pousténi v dlouhych frontach, davani prednosti pfi vstupu do dvefi, poskytnuti
jakékoliv jiné pomoci, projevovani ochoty atd.?

4.

ano, rad(a), je to pro mé samoziejmé
vétSinou ano

spiSe zfidka nebo na pozadani

ne

Prevazné z jakého dlivodu udrZujete kontakt se seniory?
chci

ze solidarity

z povinnosti (snazim se vyhybat takovymto kontaktiim)
neudrZuji

Mate pochopeni pro vnéjsi projevy a chovani senioru, které jsou podle Vaseho nazoru velkou

mérou spjaté se stafim? (napf. vyhledavani rituald a do jisté miry monoténnosti Zivota, spofivost,
rizna omezeni a jiné projevovani se diky zhor§enému zdravotnimu stavu, okruhy nejoblibengjsich
témat, o kterych se nejradéji bavi a jiné...)

a)
b)
c)
d)

ano
spiSe ano
spiSe ne
ne
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Znéni dotazniku D/2

VEK: ..o Pohlavi: .....................
1. Mate strach ze stari? Ano (pokracujte otazkou 1.1)
Ne (pokracujte otazkou 1.2)

1.1 Pro¢ mate strach ze stafi? Ceho se obavate?

1.2 Pro¢ nemate strach ze stafi?

2. Jak by pro Vas mélo vypadat ideaini stari?

3. Chtéli byste stravit své stafi v domové dlchodcl? Ano
Ne

4, Preferovali byste maly nebo velky domov dichodcu? Ano
Ne

5. Vnimate seniory diky jejich véku jako vétsi autority? Ano
Ne

6. Co si myslite, Ze je na stari nejhorsi?

7. Myslite si, Ze seniorlim hrozi riziko vylouéeni ze spole¢nosti? Ano
Ne

8. Myslite si, ze byt seniorem znamena stat se méné uznavanym spolecnosti? Ano
Ne

9. Myslite si, ze jsou seniofi v domovech dichodct spokojeni? Ano
Ne

10. Myslite si, Ze jsou seniofi v domovech dichodcl aktivni a podnikavi? Ano
Ne

11. Myslite si, Ze jsou seniofi v domovech duchodcu odfiznuti od rodiny? Ano
Ne
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Znéni dotazniku D/3

VEK: ..o Pohlavi: ..................... Domov pro seniory: .........c.cceueee..
Délka pobytu v tomto domové: .....................

Otazka cislo 1: Z jakého divodu jste v domové pro seniory?
a) vyhledavani (vrstevnické) spoleénosti a komunikace
b) potfeby poskytnuti pé¢e a pomoci
c) dostupnost aktivit a zajmu (tj. ve je pod jednou stfechou)
d) na pfani rodiny
e) jiny davod (NAPISte) ...eeeiueeeiiiii e

Otazka cislo 2: Jste obecné spokojen(y/a) s pobytem v domové pro seniory?

a) ano
b) spise ano
c) spisene
d) ne
Otazka Cislo 3: S ¢im zde nejste spokojeni?
a) strava
b) personal

c) ostatni seniofi

d) prostory a interiér

e) pokoj s ohledem na vybaveni a vzhled

f)  spolubydlicim(i)

g) nedostatek nabizenych zajmovych aktivit a pofadanych akci
h) rezim

i) urcita izolace od okolniho svéta

J) 0 JIN€ (dOPIREE) .

Otéazka cislo 4: Citite se byt ,odfiznut(y/a)“ od rodiny?
a) ano
b) ne

Otézka Cislo 5: Kolik ¢asu obecné travite ve spole€enskych mistnostech a spole€enskych prostorech?
a) veétsinu Casu
b) pomérné hodné Casu
c) pomérné malo ¢asu
d) pouze Cas, ktery je nutny

Otazka cislo 6: Pfijde Vam zivot ve spolecnosti vrstevniku v domovech pro seniory spiSe vyhodou Ci
nevyhodou?

a) rozhodné vyhoda

b) spise vyhoda

c) spiSe nevyhoda

d) rozhodné nevyhoda

Otazka &islo 7: Ugastnite se hojné zajmovych krouzki a podobnych aktivit?
a) ano, vyhledavam je co nejvice
b) ano, ale spise podle chuti a nalady
C) ne, pouze zfidka
d) neucastnim se

Otéazka cislo 8: Citite se byt odfiznut(y/a) od déni ve spole¢nosti?

a) ano
b) ne
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Otézka Cislo 9: Sledujete aktualni déni ve spole¢nosti?
a) rozhodné ano
b) spise ano
c) spiSe ne
d) rozhodné ne

Otazka cislo 10: Odkud &erpate informace?
a) denni tisk
b) rozhlas
c) televize
d) pratelé arodina
e) personal v Domové
f)  jiny Zdroj (NAPISIE) ..eveveeiieiie e

Otazka Cislo 11: Jak €asto vychazite z VaSeho domova pro seniory?
a) velmi Casto
b) pomérné Casto
c) pouze nékdy
d) v pfipadé nutnosti
e) nevychazim

Otézka cislo 12: V jakych oblastech pozitivné hodnotite spole&nost? (Ize zaSkrtnout vice moznosti)
a) rovny pfistup k seniortim
b) uznani a Ucta k senioriim
c) finanéni zabezpeceni seniorl (vySe dichodu a socialnich davek pro seniory)
d) lékarska a peCovatelska péce (jeji dostupnost a kvalita)
e) styl dnesniho zivota
f)  hodnoty moderni spole¢nosti
g) uloha dnesni rodiny
h) védecky a technicky pokrok
i)  pfistup k vychové déti a mladeze

Otazka Cislo 13: Které lidské vlastnosti, mravni a moralni hodnoty podle Vaseho minéni chybi
v moderni Eeské spole€nosti? (Ize zadkrtnout vice mozZnosti)

a) skromnost

b) pokora

c) pracovitost

d) cestnost

e) druznost

f)  solidarita

g) zodpovédnost

h) mravnost

i) jind vlastnost (NAPISte) ....cooveeiiiii

Otazka Cislo 14: Jak vnimate sou€asnou architekturu?
a) rozhodné pozitivné
b) spiSe pozitivné
c) spiSe negativné
d) rozhodné negativné
e) nevim

Otazka Cislo 15: Jak vnimate sou¢asnou modu?
a) rozhodné pozitivné
b) spiSe pozitivné
Cc) spiSe negativné
d) rozhodné negativné
€) nevim
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Otézka Cislo 16: Jaky je V&S postoj k registrovanému partnerstvi?
a) rozhodné tolerantni
b) spiSe tolerantni
c) spiSe netolerantni
d) rozhodné netolerantni
€) nevim

Otazka Cislo 17: Jak hodnotite Vasi generaci?
a) rozhodné pozitivné
b) spiSe pozitivné
c) spiSe negativné

USSP
d) rozhodné negativné

USSP
€) nevim

Tvrzeni Cislo 1: Svij zivot tu vzhledem s pfihlédnutim k véku a zZivotni situaci ziji naplno.
Ano - Ne

Tvrzeni Cislo 2: Radé&ji bych Zil(a) ve svém pravém domové.
Ano - Ne

Tvrzeni &islo 3: Mezi nékterymi seniory existuje Sikana.
Ano - Ne

Tvrzeni Cislo 4: Vyhledavam zdejSi kolektiv a rad(a) se do ného zacleriuiji.
Ano - Ne

Tvrzeni Cislo 5: Ve svém pokoji travim vétSinu ¢asu.
Ano - Ne

Tvrzeni €islo 6: S nékterymi seniory se individualné stykame kvili néjaké konkrétni zajmové aktivité
(napf. spole€enské hry, prochazky apod.)
Ano - Ne

Tvrzeni Cislo 7: Umim pracovat s internetem.
Ano - Ne

Tvrzeni Cislo 8: Vlastnim mobilni telefon.
Ano - Ne

Tvrzeni Cislo 9: Umim pouzivat mobilni telefon.
Ano - Ne

Tvrzeni &islo 10: PiSi Casto dopisy.
Ano - Ne

Doplnéni Cislo 1: Jako nejhorsi na pobytu v tomto domové shledavam...

DoplInéni ¢islo 2: domové pro seniory mi chybi...

Doplnéni Cislo 3: Nejradéji zde mam...

Doplnéni &islo 5: Cislici vyjadiete, kolik mate opravdovych pratel v dichodovém véku mimo DD...
Doplnéni Cislo 6 Nejvice svého &asu travim...

Doplnéni Cislo 7: NejcastéjsSim tématem, o kterém se se zdejSimi seniory bavime, je...
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Znéni dotazniku D/4

VEK: ..o Pohlavi: ..................... Domov pro seniory: .........c.coeuee.e.
socialni pracovnice — zdravotni sestra (zaskrtnéte)

1. Chtél(a) byste své stafi prozit vdomoveé pro seniory?
Ano - Ne

2. Umistili byste svého blizkého do domova pro seniory?
Ano - Ne

3. Existuje podle Vas mezi seniory v domové zavist?
Ano - Ne

4. Maji podle Vas seniofi v domovech chut’ a silu navazovat nové mezilidské vztahy?
Ano - Ne

5. Myslite se, Ze seniofi v domovech trpi jistou degeneraci zplisobenou pobytem mezi vrstevniky a
konstantnim poskytovanim potfebné péce?
Ano - Ne

6. Pocitujete k seniortm v domové litost?
Ano - Ne

7.V ¢em spatfujete podobnost seniort a déti?

Pfiklad medialniho obrazu senioru

Tato problematika by si jisté zaslouZzila vétSi prostor, ale jelikoZ neni hlavnim tématem této prace,
dovolujeme se inspirovat Analyzou obrazu senior(i v médiich vypracovanou Renatou Sedlakovou a
uveést jeden pfiklad, kdy média prezentu;ji jisté stereotypy s pfedsudky a tim ovliviiuji i nade postoje
k seniordm.
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Obrazek ¢.1
Reklama na fotoaparat Lumix oti§téna napfiklad v Easopise Reflex 16/2007 na str. 19

ROZSIRTE SV ROHLER< 4 G5 e

10= Z00M

NEJMENS| SUPERZOOM SVETA.

10 stabilizovany superzoom Leica s Sirokothlym obniskem od 28 mm,
inteligentnim nastavenim citlivosti IS0, 3,0 POWER LCD panelem a télem 2 nerezové oceli.

=
Lumai

10 Z0OM [ ) ! 28 mm OHNISKO

B - LEICA Panasonic

Komentar: Na pfikladu této reklamy mizeme pozorovat, jak Ize pracovat se stereotypy a predsudky.
Marketingova spole€nost pracuje se stereotypem staré Zeny, ktera se kocha pohledem na nahé
muzské pfirozeni. A tak v8ichni pfedpoklddame a jsme mimo jiné i pfijemci pfedsudku, Ze staré Zeny
Ziji bez sexu, vzpominaji na mladi a kdyZ nic jiného, tak se alespofi pokochaji pohledem na nahé télo.
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Fotogalerie ¢.1
Fotky pofizené v prib&hu nasich navstév domovi pro seniory Hradec Kralové a Cernozice

Fotogalerie ¢€.2 3
Fotky pofizené v pribéhu nasich navstév domovu pro seniory Hradec Kralové a Cernozice
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Pokracujeme

webovypruvodce

StiedoSkolské odborné prace 5tafi ve tietim
tisicileti
StiedoSkolska odborna cinnost 2007/2008

Tento webovy privodce je vysledkem nasi snahy prezentovat Siroké vefejnosti problematiku stafi.
Chceme se jeho prostfednictvim pokusit vést mezigeneracni dialog. Na jeho strankach budeme také
informovat o nasi pokracujici ¢innosti.

pfipravujeme:

Uméleckou reflexi

Férum

Dokumentaci nami chystané pfednasky

Odborny posudek

Prezentaci vzkazl senior(i z DD adresovanych Siroké vefejnosti
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